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e BUCARAMANGA
Bucaramanga, 16 de Diciembre de 2015 HECH ﬁﬂgﬁ“@
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ISMAEL OROZCO § ,ec, ,qme,m el
Coordinador Comisién de Empalme e oh B 5 - -
Ciudad LU R s

ASUNTO: RESPUESTA A SU COMUNICACION RADICADO 6739 RECIBIDA EL 16
DE DICIEMBRE DE 2015. . ‘

Causa extrafieza que mediante Ja comunicacion de la referencia se exprese que atin falta
informacién por entregar por parte de esta entidad, cuando la misma fue entregada
mediante comunicacién radicado 2462 del 17 de noviembre de 2015 y complementada

; . gp
mediante sendas reuniones tematicas que constan en ocho actas, suscritas por la Gerencia = % 5 £
y las comisiones de empalme de Metrolinea y la administracién entrante. oL f =

o ..o

~388

Por lo anterior nos permitidos dar respuesta a cada uno de los puntos asi: ~ _%’ 8 é

dcomg

— 'O W0 8

1. DEFENSA JURIDICA: 2853
N8

. = g
Se hizo entrega en medio magnético del formato 1 del DNP debidamente diligenciado con Ei :%' s 3
la informacién aqui indicada, tal y como consta en el acta de empalme niimero 1 y en la Bt
comunicacion ya referida, adicionalmente mediante acta de empalme nlmero 6 se entrega
un formato en Excel con la des‘*iripcién detallada de la actividad litigiosa y de las acciones ZE
de repeticion y en cada una de Jas actas de empalme y en los formatos del DNP se hacen —
las recomendaciones sobre las |acciones que debe emprenden la administracién en los =
primeros cien dias. =

o
=2

No obstante lo anterior, se adjunta nuevamente en CD la informacion ya suministrada y se
relacionan en este escrito las recomendaciones que la administracién entrante debe tener
en cuenta en la defensa juridica/de la entidad:

1

RECOMENDACIONES: .. A — ! B - .
DEFENSA JURIDICA:

1. Se debe continuar con la supervisién del cumplimiento de las obligaciones de los
siguientes contratos relacionados con la defensa de la entidad que contindan
vigentes por su plazo:

> Contrato de prestacion |de servicios profesionales N° 052 del 8 de Mayo 2009
suscrito con SANTOFIMIO GAMBOA SOLANILLA & MARTINEZ SS & M ABOGADOS
LTDA, firma que representa a Metrolinea en dos procesos contractuales instaurados
por XIE S.A. |
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» Contrato de prestacion de servicios profesionales N° 191 del 5 de Agosto de 2013
suscrito con el Dr. Alvaro Augusto Ortiz Rodriguez cedido con posterioridad al Dr.
Jorge Enrique Santos Rodriguez, mediante acta de cesién del 28 de Agosto de 2014,
quien representa a Metrolinea en el tribunal de arbitramento instaurado de por
Estaciones Metrolinea Ltda. por el contrato de concesién para la construccion de la
Estacién de Floridablanca.

» Contrato de prestacién de servicios profesionales N° 178 del 5 de Noviembre de
2014 suscrito con el Dr. Jorge Pino Ricci, quien representa a la entidad en una
accién de grupo instaurada por pequefios propietarios transportadores en contra de
Metrolinea y otros y en dos acciones contractuales instauradas por XIE S.A.

» Contrato de prestacién de servicios profesionales N° 110 del 24 de Junio de 2015
suscrito con Pino Ricci SAS, quien representa a Metrolinea en varios procesos de
reparacion directa, contractuales, un tribunal de arbitramento y extrajudicialmente
en las solicitudes de conciliacion radicadas ante la Procuraduria Delegada para
asuntos administrativos.

2. Adicionalmente de los procesos que cursan en contra de la entidad, 24 procesos se
encuentran a cargo del Dr. Fredy Fabian Sudrez Flérez, entre estos tres acciones de
repeticién cuyo demandante es Metrolinea, mediante contrato de prestacidn de
servicios profesionales N° 002 del 21 de Enero de 2015, el cual culmina el 26 de
Diciembre de 2015, razon por la cual se recomienda emprender las acciones
respectivas para asegurar a partir del mes de Enero de 2016 que dichos procesos
cuenten con la defensa técnica necesaria, teniendo en cuenta que no se venzan los
términos para actuaciones judiciales y prejudiciales (Procuraduria delegada para
asuntos administrativos) y que se acttie oportunamente en defensa de los intereses
de la entidad.

Area: Planeacin / Metrolinea S.A
Radicado: 2653 Folios: 6 Anexos: -
Usuario: Marcela Gualdrn Forero

Fecha: 2015-12-17 11:55:03
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Cabe sefialar que el Dr. Fredy Fabian Suérez ha venido prestado sus servicios a la entidad
hace aproximadamente 4 afios, tiempo durante el cual ha representado a Ia entidad en los
-procesos a su cargo.—— B =

|
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3. Se sugiere sequir fortaleciendo la defensa técnica de la entidad y continuar con el
seguimiento a las etapas de cada uno de los procesos en curso.

CONDENAS EN FIRME PENDIENTES DE PAGO:

1. Se debe estar atentos a la fecha y hora que fije la Procuraduria para la citacién de
audiencia de conciliacién solicitada por la entidad para la obtencién de los aportes
de los Municipios de Bucaramanga, Floridablanca, Piedecuesta, Girén vy el Area
Metropolitana de Bucaramanga, para el pago de las condenas en firme en contra de
la entidad de conformidad con el convenio de cofinanciacién y se debe comunicar
oportunamente de las misma al Dr. Jorge Pino Ricci, apoderado de la entidad para
el trdmite de la conciliacién prejudicial. Las audiencias de conciliacién estén
programadas para el mes de Enero de 2016.
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2. De conciliarse debe estarse atento a la aprobacién de dicha conciliacion en el
Tribunal Administrativo de Santander y al cumplimiento de los acuerdos contenidos
en la misma, de tal forma que se suscriban los acuerdos de pago con los acreedores
a que haya lugar y se efectue el pago de las condenas previo el cumplimiento de los
trdmites y procedimientos a que haya lugar.

3. De no lograrse la conciliacién con los Municipios y el Area Metropolitana de
Bucaramanga se recomienda a la entidad dar inicio a un Tribunal de Arbitramento
en el que solicite la transferencia de los aportes para el pago de las condenas,
atendiendo lo dispuesto en la clausula 14 relacionada con la solucién de
controversias del convenio de cofinanciacién suscrito el 17 de Agosto de 2005.

4. Debe insistirse en el levantamiento de la medida cautelar de embargo y secuestro
que recae sobre la entidad por el proceso laboral fallado a favor del sefior TOMAS
ORLANDO PATERNINA.

DOCUMENTO CONPES COMPRA INFRAESTRUCTURA CONTRATO DE CONCESION
CONSTRUCCION ESTACION DE CABECERA PATIOS DE OPERACION Y TALLERES
DE FLORIDABLANCA (PQP):

1. Continuar con el suministro de informacién y los trémites necesarios ante el
Departamento Nacional de Planeacién para que desde alli se haga la estructuracion
de una asociacién publico privada para la culminacién de las obras de la estacién de
Floridablanca, incluyendo dentro del documento CONPES el cronograma de
estructuracion de la APP.

2. Continuar con la gestidn ante los Municipios de Bucaramanga, Piedecuesta, Girén y
Floridablanca, tendientes a la obtencién del 30% de los recursos para financiar las
inversiones del documento CONPES y poder contar con el 70% de los recursos de la
Nacién, para la compra de la infraestructura construida en la estacion de
Floridablanca, antes de que profiera laudo arbitral, puesto que de proferirse, esta
serfa una contingencia que la Nacién ya ha expresado en multiples oportunidades
no pgdrfa asumir, correspondiendo pagar el 100% de esta obligacién a los Municipios
y al Area Metropolitana de Bucaramanga en virtud de lo dispuesto en el Convenio de
Cofinanciacion.

3. Se deben seguir adelantando conversaciones con Estaciones Metrolinea Ltda. para
definir los conceptos sobre los cuales recaeria una eventual conciliacion, para que
una vez se apruebe por parte del Departamento Nacional de Planeacién el
Documento CONPES se definan las fechas ciertas sobre las cuales se efectuaria el
pago de obras y se suscriba el acuerdo respectivo.

Una vez se profiera el laudo arbitral culminaria la obligacién de la entidad de seguir
trasladando a Estaciones Metrolinea el 11.75% de la tarifa, se harfa la reversion de las obras
construidas en la estacién de cabecera de Floridablanca y en el patio taller provisional al
ente gestor, debiendo asumir todos los gastos que por ese concepto se causen, tales como

Area: Planeacin / Metrolinea S.A
Radicado: 2653 Folios: 6 Anexos: -
Usuario: Marcela Gualdm Forero

Fecha: 2015-12-17 11:55:03
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vigilancia del predio donde estédn ubicadas las obras, plan de manejo de trafico, plan de
manejo ambiental, pdlizas, arriendo del patio taller provisional y mantenimiento de las
obras.

4, TRIBUNAL DE ARBITRAMENTO CONTRATO DE CONCESION CONSTRUCCION
ESTACION DE CABECERA PATIOS DE OPERACION Y TALLERES DE FLORIDABLANCA
(PQP): Se pretende por parte de estaciones Metrolinea la liquidacién del contrato de
concesién y se reconozcan $264.938.875.527, ya se llevd a cabo la audiencia de
alegatos v se fijé como fecha para proferir el laudo el 18 de febrero de 2016, razén
por la cual se hace necesario avanzar en la formulacidn del documento CONPES y
en la negociacién con Estaciones Metrolinea.

Es necesario aclarar que sobre este punto se dieron amplias explicaciones por parte de la
Gerencia en reuniones de empalme y se entregd un informe detallado de 14 folios a la
comisién mediante acta de empalme nimero 5 del 24 de Noviembre de 2015.

2, SISTEMA FINANCIERO:

Se hizo entrega en medio fisico del formato 3 del sistema financiero del DNP debidamente
diligenciado con toda la informacién debidamente diligenciada, tal y como consta en el acta
nimero 1 de empalme y en la comunicacién radicado 2462 del 17 de noviembre de 2015.

No obstante lo anterior, se adjunta nuevamente en medio magnético la informacion ya
suministrada.

Adicionalmente mediante comunicacién radicado 2617 del 10 de Diciembre de 2015 se hizo
entrega al Dr. ISMAEL OROZCO SANCHEZ, coordinador de la comision de empalme, de los
estados financieros de Metrocinco Plus S.A., Movilizamos S.A. y balance de Metrolinea con
corte a 31 de Octubre del presente afio.

3. TALENTO HUMANO:

La informacién solicitada en este punto estd contenida en el formato 2 de contratacion
entregado por esta entidad en medio magnético mediante en el acta de empalme nimero
1 y en la comunicacién radicado 2462 del 17 de noviembre de 2015, toda vez que los
contratos de prestacién de servicios no deben relacionarse en los formatos de talento
humano, los cuales estan disefiados para incluir la informacién del personal de planta de la
entidad.

~Adicionalmente en acta ndmero 6 de la comisién de empalme del 10 de Diciembre de 2015,

consta que se hizo entrega por parte de la entidad del listado de las CPS necesarias para la
continuidad de la operacién y funciones estratégicas de la entidad.

Area: Planeacin / Metrolinea S.A
Radicado: 2653 Folios: 6 Anexos: -
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4. GESTION DOCUMENTAL

Esta informacién estd incluida en el formato 5 de gestién documental y archivo del DNP y
fue entregado por esta entidad en medio fisico mediante en el acta de empalme nidmero
1y en la comunicacion radicado 2462 del 17 de noviembre de 2015.

No obstante lo anterior, se adjunta nuevamente en medio magnético la informacion ya
suministrada. ‘

5. GOBIERNO EN LINEA

Esta informacion esta incluida en el formato 6 gobierno en linea y sistemas de informacién
del DNP y fue entregado por esta entidad en medio fisico mediante en el acta de empalme
ndmero 1y en la comunicacién radicado 2462 del 17 de noviembre de 2015,

No obstante lo anterior, se adjunta nuevamente en medio magnético la informacién ya
suministrada.

6. BANCO DE PROYECTOS
Este formato no fue diligencia por no ser aplicable a la entidad el Banco de Proyectos.
7. SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Esta informacion esta incluida en el formato 8 control de gestién del DNP y fue entregado
por esta entidad en medio fisico mediante en el acta de empalme niimero 1 y en la
comunicacién radicado 2462 del 17 de noviembre de 2015.

No obstante lo anterior, se adjunta nuevamente en medio magnético la informacién ya
suministrada. ‘

8. RECURSOS FISICOS

Esta informacion esta incluida en el formato 9 recursos fisicos e inventarios del DNP y fue
entregado por esta entidad en medio fisico mediante en el acta de empalme niimero 1y
en la comunicacién radicado 2462 del 17 de noviembre de 2015.

No obstante lo anterior, se adjunta nuevamente en medio magnético la informacién ya
suministrada.

ANEXOS

CD FORMATO 1 DEFENSA JURIDICA

FOTOCOPIA OFICIO RADICADO 2462 DEL 17 DE NOVIEMBRE DE 2015
FOCOTOPIA OFICIO RADICADO 2617 DEL 10 DE DICIEMBRE DE 2015
ACTA DE EMPALME 1 DEL 11 DE NOVIEMBRE DE 2015

5. ACTA DE EMPALME 2 DEL 17 DE NOVIEMBRE DE 2015

BWN

Usuario: Marcela Gualdrn Forero

Area: Planeacin / Metrolinea S.A
Radicado: 2653 Folios: 6 Anexos: -
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ACTA DE EMPALME 3 DEL 23 DE NOVIEMBRE DE 2015

ACTA DE EMPALME 4 DEL 23 DE NOVIEMBRE DE 2015

ACTA DE EMPALME 5 DEL 24 DE NOVIEMBRE DE 2015

ACTA DE EMPALME 6 DEL 10 DE DICIEMBRE DE 2015

10 ACTA DE EMPALME TICS DEL 23 NOVIEMBRE DE 2015

11. ACTA DE EMPALME TICS DEL 26 DE NOVIEMBRE DE 2015

12. CD FORMATOS 3, 4, 5, 6, 8 y 9 DEL DNP diligenciados en medio magnético.

© o N

Proyecto: DPL/MGF
Revisod: JOAI/MCG

.

C.C. Dr. Carlos Meza — Procurador Regional

Area: Planeacin / Metrolinea S.A
Radicado: 2653 Folios: 6 Anexos: -
Usuario: Marcela Gualdrm Forero
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Bucaramanga, 17 de Noviembre de 2015

Doctor

Ismael Orozco

Coordinador Comisién de Empalme
Cludad :

Ref: Entrega documento a Comislén de Empaime

Se hace entrega de los formatos que fueron disefiados por el Departamento
Nacional de Planeacién _DNP para surtir el trémite de empalme de las
——— —administraciones salientes con las- entrantes, en una Carpeta conformada por
Ochenta y Dos (82) folios, y dos CD, asf:

- Formato 1 - Formato de |a Defensa Jurldica, en un CD

Formato 2 - Formato Contractual, en un CD

Formato 3 — Formato de Sistema Financlero,

Formato 4 - Formato Talento Humano

Formato 5 - Formato Gestién Documental y Archivo,

Formato 6 —~ Formato Gobierno en Linea y Sistemas de Informacién.
Formato 7 - Formato Banco de Proyectos (N/A)

- Formato'8 - Formato Control de Ia Gestién

- Formato 9 - Formato Recursos Fisicos e Inventarios

Los anteriores formatos fueron diligenciados por cada una de las dependencias y/o
responsables de los procesos al Interlor de esta Entidad.

tentamente,

Anexo: Lo enundado,

Proyectaron: DPUMGFW?’{

po

|

Area: Gerencia / Metrolinea SA
Radicado: 2462 Folios: 1 Anexos: -
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Bucaramanga 1 de Diciembre de 2015

Doctor
ISMAEL OROZCO SANCHEZ

Comité de Empalme COP
Ciudad 4

Cordial saludo,

L
Y
: i . P . . o E
De manera atenta me permito enviarle informacién - solicitada, Estados financieros SEPE
Metrocinco plus S.A, Movilizamos S.A del mes de octubre y balance de Metrolfnea S.A Con . S :-“5_’ § 1
corte a 31 de octubre del presente aflo. e
b0 ©
San:
N £ .87
g
8%
W<z

Sin otro particular,

JATAUTA

YA A
h[ci‘wbté-/ﬂ h 2. 0L,

Elaboré: DF/BLO

Revisé:DF/LIME g
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ACTA DE COMITE DE EMPALME
I Reunién METROLINEA §.A.

Administracién Luis Francisco Bohérquez Pedraza (2012 -2015)

Y Rodolfo Herndndez Suarez (2016 - 201 9).

Fecha de Reunién: Bucararhanga, noviembre 11 de 2015,

Lugar: 3 Sala de Juntas de Metrolinea.
Hora de Inicio: 3:00 pm.

PARTICIPANTES

Martha Guar(n Lizcano

Jefe Oficina Aséébra Jurldica

Gefia Carrillo Martinez

Gerente Suplente

Ismael Orozeo

Responsable Comisién Embalmé
Metrolinea

Fernando Martinez Arenas

Integrante  Comisién Empalme
Metrelinea -

Luis David Arévalo

lntegrante' Comisién Empalme
Metrolinea

33
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Alvaro Dfaz - | Integrante Comisién  Empaime
- Metrolinea o |
Wilson Uribe Camacho Apoyo del Grupo de Empalme

area TIC
Sergio  Oswaldo Cajlas | Lidera de] Grupo de Empalme
Lizcano area TIC . '
OBJETIVO

Dar inicio al proceso de empalme entre la administracién saliente
de la alcaldia de Bucaramanga de Luis Francisco Bohérquez
Pedraza Y de la entrante de Rodolfo Hernandez Susrez,

MINUTA

1. Objetivos del Proceso de Empalme-

Se presenta un saludo de parte del Ing. Rodolfo Hernéndez yse

Procede a recordar los objetivos del proceso de empalme
rre.salt_érndose.lor,siguiente: ; o .

~ Ser un espacio de dialogo e interaccién entre los equipos de
entrante y saliente. ‘

— Brindar herramientas g nuevo gobernante para No iniciar desde
Cero su administracion. o

— Convertirlo en proceso estratégico que evita. traumatismo en |Ia
continuidad de los procesos de gestién que repercuten en e
desarrollo de la ciudad de Bucaramanga.

— ldentificar alertas, debilidades y lecciones aprendidas parahacer
recomendaciones al gobierno entrante,

34y



2. Desarrollo de Ia Reunién

Después del saludo cordia| Y de la presentacién de cada uno las
Personas asistentes, Ig Dra. Gefia Carrillo ~hotifica que Ia

Presentada. Y se plantea realizar estas entrevistas a partir de Ia

Sémana entrante una vez se haga entrega de| informe formalmente. -

La Dra. Martha Guarin aclara que el plazo de entrega de los

informes a los que hace referencia la Comisién de Empalme, se

encuentra contenido en la Circular Conjunta 018 del 2015 y no en
la Ley como lo han expresado, Circular que viene dirigida a los
Gobernadores, Alcaldes, Procuradores y otros sin que la misma




3Ye

esté dingzda a Ia entidad c

Uya naturaleza es una sociedad publica
anénima.- . B R by

Se firma a la hora 4.07
integrantes:

Pm. el dla 11 de noviembre del 2015 por los

o artinez ; ’Martﬁa Guarln Lizcano
Fernary/ rtInB

i 7;s/wavicymé)/ﬁg = s
sy Daid S8k
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ACTA DE COMITE DE EMPALME #2
II Reuni6n Metrolinea - Comité de Empalme
—Administracién Luls Francisco Bohérquez Pedraza (2012 -2015)
Y Rodolfo Hern&ndez Suirez (2016 - 2019) P

Fecha de Reunién: Bucaramanga, Oficinas de Metrolinea Administrativa Noviembre 17 de
2015 :

Lugar: Estacidn Central de Provenza
Hora de Inicio: 10: AM,
PARTI_CIPANTES sant
Gena Carrillo Martinez Metrolinea — Secretarla General
Luls Ignacio Maclas Esparza Metrolinea - Director Financiera '
Martha Cecilla Guarin Lizcano Metrolinea- Jefe Oficina Asesora Juridica
Laura Cristina Gomez Ocampo Metrolinea - Gerente
Ismael Orozco Empalme - Coordinador
Alvaro Dfaz Empalme
Wilson David uribe Apoyo Tics - Empalme
Fernando Martihez i Empalme '

OBJETIVO

Dar inicioal proceso de empalme entre la administracidn sallente de Metrolinea y de Ia
entrante de Rodolfo Herndndez Suérez

AGENDA

— Presentacién del Equipo de responsables del Empalme
~ Recorderis sobre lo que es el proceso de Empalme

- Metodologia para desarrollar el proceso de empalme
~ Entrega de la Informacién seglin Formatos del DNP
~ Preguntas estratégicas de la gestién

—~ Varios

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Presentacion del Equipo de Trabajo: Se hace la presentacién de los miembros
de la comisién de empalme. -

2. Objetivos del Proceso de Empalme

Se presenta-un saludo del parte del Ing. Rodolfo Herndndez y se procede a recordar los
objetivos del proceso de empalme resaltandose lo sigulente:
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€r un espacio de dialogo e Interaccién entre Jos equipos de entrante y saliente

S
= Brindar herramlentas al nuevo gobernante para No iniclar - desde cero. su
adminlistracién ' \

- Convertirlo en proceso estratéglco que evita fréumaﬁsmo en la continuidad de los
Procesos de gestién que repercuten en el desarrollo de Ja cludad de Bucaramanga

~ Identificar alertas, debilidades y lecciones aprendidas para hacer recomendaclones
~ al goblerno entrante : : Loy s

3. Metodologfa para desarrollar el proceso de empalme:

La Dra. Laura Cristina Gémez Ocampo, Gerente de Metrolinea manifiesta que en |a presente
reunién hard entrega de los formatos disefiados por el DNP para realizar el empalme con el
objeto de brindar a qulen asuma la Gerencia de |a entidad toda la Informacién y

requiera,
4. Infor_maclén segt’ln_fo:fmatos_ DNP

Se hace entrega de los formatos 1-9 que fueron disefiados por el Departamento Nacional
de Planeacién DNP debidamente diligenciados por cada una de las dependencias y

responsables de la entidad; mediante oficio radicado 2462 del 17 de noviembre de 2015,
el cual se adjunta a la presente acta.. ; :

5. Preguntas Estrétéglcas de la Gestién

¢Qué aspectos considera que debe tener en cuenta el mandatario electo en el -
corto plazo (100 primeros dias) respecto a Ia gestién de Metrolinea S.A.?

La Dra. Laura Cristina Gdmez Ocampo, Gerente de Metrolinea manifiesta due debe tenerse

€n cuenta por parte del mandatario electo Y por parte del Gerente de |a empresa a partir
del 1 de enero de 2016 los sigulentes temas: :

1. Tenlendo en cuenta que el 31 de Diciembre de 2015 culmina el plazo de los contratos
de prestacién de servicios de apoyo .a la Direccién de operaciones de la empresa,
debe contratase a partir del 1 de Enero de 2016 el personal necesario de tal forma
que se pueda continuar con las actividades de seguimiento y control a los

conceslonarios de la operacién en el patio taller y en las diferentes estaciones central
y de transferencla del SITM METROLINEA S.A, ;

2. Asi miso el 31 de Diclembre de 2015 culmina el plazo de fos contratos se vigllancia

Y aseo de las estaciones centrales y de transferencla de Metrolinea, razén por la cual



se deben adelantar las gestlones necesarlas para que la entidad cuente con estos
serviclos a partir.de Enero de 2016, ' i :

N Otrou fefna' que debe abordarse oportunamente por el Alcalde electo en la primer -

r

Junta Directiva que se realice del Area Metropolitana de Bucaramanga, es el
relaclonado con la renovacién de las tarjetas de operacién a través del Area
Metropolitana de Bucaramanga, de los‘buses convencionales que prestan el serviclo
de transporte masivo en el Municiplo de Piedecuesta, ya que 16 tarjetas vecen e

21 de Noviembre de 2015 y las restantes en el mes de Febrero de 2016, para lo cual
se deberan valorar varias alternativas: ‘

Que se valore sl se renuevan por el AMB las tarjetas por un afio més mientras se
hace el pedido de flota, prorrogando Igualmente el otrosf 5 del contrato de concesién
por un afio més.

Existe una flota de los operadores en reparacién y existe un plan de mejoramiento
suscrito con ellos para poner en funcionamiento esa flota, la cual podria suplir la
operacion en el Municiplo de Piedecuesta previa expedicién de las tarjetas de

operacién; segtn lo planteado por la Direccidn de Planeacién y operaciones de |a
empresa, = :

Hacer seguimiento a los planes de mejoramlento suscrito con los conceslonarios para
la operacidn y recaudo.

Continuar con la gestién ante los Municipios de Bucaramanga, Piedecuesta, Girén y
Floridablanca, para que tramiten ante los Concejos Municipales los proyectos de
acuerdo de vigenclas futuras, tendlentes a la obtencién del 30% de los recursos
para financlar las Inversiones del documento CONPES y poder contar con el 70% de
los recursos de la Nacidn, para la compra de la Infraestructura  construida en la
estacién de Floridablanca, antes de que proflera laudo arbitral, puesto que de
proferirse, esta serfa una contingencla que la Nacién ya ha expresado en mltiples
oportunidades no podrfa asumir, correspondiendo pagar el 100% de esta obligacién

a los Municiplos y al Area Metropolltana_ de Bucaramanga en virtud de lo dispuesto .

en el Convenlo de Cofinanciacién.

Tenlendo en cuenta que el 30 de Octubre de 2015 se remitid la informacidn requerida
para que sea incluido el proyecto de estructuracién de la APP para la culminacién de
las obras de la Estaclén de Floridablanca dentro del POA del Departamento Naclonal
de Planeacién qulen contratara una consultorfa con esta finalidad, se debe realizar
el seguimlento a la estructuracién del contrato de asoclacion publico privada por
parte del DNP, para la culminacién de las obras de |a estacion de Floridablanca.

Se deben emprender las acclones respectivas para asegurar a partir del mes de
Enero de 2016 los procesos judiclales y extrajudiciales cuenten con la defensa
técnica necesaria, teniendo en cuenta que no se venzan los términos para

dctuaciones - judiclales 'y prejudiclales . (Procuraduria -delegada para ‘asuntos

administrativos) y que se actlie oportunamente en defensa de los intereses de Ia
entidad.
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8. Frente al pago de las condenas, por ser esta una obligacién atribuida a los
Municiplos de Bucaramanga, Floridablanca, Girén, Pledecuesta y al Area
Metropolitana de Bucaramanga en virtud de o dispuesto en el tonvenio de
cofinanclacién suscrito entre las partes, a pesar.de las multiples - gestiones
adelantadas ante los municiplos y el AMB no se han transferido los aportes para el
pago de dichas condenas, razén por la cual se Instaurd una solicitud de conclliacidn
ante la Procuradurfa Delegada para asuntos Administrativo en la que se le solicita a
los municiplos y al AMB el pago de estos aporte, por lo tanto deben estar atentos
alafechay hora que fije la Procuradurfa para la citacién de audiencia de conclliacién

y se debe comunicar oportunamente de la misma al Dr. Jorge Pino Riccl, apoderado
de la entidad para el trdmite de la conciliacién prejudicial.

De conciliarse debe estarse atento a la aprobacién de dicha conciliacién en el Tribunal
Administrativo de Santander y al cumplimiento de los acuerdos contenidos en la misma, de
tal forma que se suscriban los acuerdos de Pago con los acreedores a que haya lugar y se

efectie el pago de las condenas previo el cumplimlento de los trémites y procedimientos a
que haya lugar, Raa Sl Ry o K oy

9. Continuar con todos los trémites contractuales para dar Inicio a la construccién del
Portal de Girén y a su Interventorfa, tenlendo en cuenta que el contrato de obra para
la Construccién del Portal de Girén ya.est4 suscrito y que nos encontramos
culminando la etapa precontractual de la Interventorfa,

L,vé

10. Continuar con los trémites precontractuales necesarlos para la contratacién de |a
construccion del Portal del Norte de Bucaramanga‘y su Interventorfa. Ya se cuenta
con NO OBJECION del Banco Mundial del pliego de condiclones, con el aval del

Ministerio de Transporte y con autorizacién de la Junta Directa para contratar el
portal.

Adicionalmente se contraté una calificadora para poder adelantar la contratacién de un_

empréstito para completar los recursos necesarios para apalancar el proceso, toda vez que
la Nacién reprogramé los recursos con que la entidad contaba para este fin para los afios

2018 a 2021, cuya garantfa son los recursos que la Naclén aporta a través del documento
CONPES. SR L SR

11, Una vez se cuente con el reajuste a los disefios del Portal de Piedecuesta, se debe
-evaluar el Insumo entregado por la firma BCH y adelantar todas las gestiones
precontractuales: para dar Inicio al proceso de seleccién, NO OBJECION del Banco
Mundial, viabllidad del Ministerlo de Transporte y demds trémites a que haya lugar.

Deberdn contratar el empréstito para tal fin: cuya fuente son los recursos del
documento CONPES._ e :

éCuales considera que fueron los aspectos positivos y negativos en los procesos
de gestién de Metrolinea?

%A\ |



Positivos:

1. La madurez'lhstlt‘uclonal,del equipo de Trabajo el cual entendi que la proceso es
transversal y las decisio_nes que se toman en la entidad deben ser articuladas,

2. Los concesionarios leen un ente gestor serlo y coherente a pesar de no estar'de
acuerdo en todas las decisiones que se toman por la entidad,

3. Se pasé de un ente gestor que protegla los intereses de los concesionarios a un
ente gestor que protege la Institucionalidad y €l serviclo piblico de transporte
masivo por encima de cualquier interés particular,

4. Hoy se lee al SITM Metrolinea por parte del Ministerio de Transporte, Ministerio de

. Haclenda.y el Banco Mundial como una entidad que deflende el sistema, seria,

contundente, que cumple los compromisos. En definitiva estas entidades han sido
soclos estratégicos para el sistema y fueron determinantes para poder avanzar.

5. Luego de mdiltiples gestiones ante diferentes actores se contrats la construccién del
portal de Girén y el proceso de contratacién de Ia Interventorfa esta en curso.

6. Asi mismo se obtuvo la NO OBIECION y Ia viabllidad dal Ministerio.de Transporte al
pliego del portal del Norte, se contratd la calificadora y nos encontramos en el
proceso de contratacién del empréstito, quedando un camino mucho més facil de
recorrer para dar Inicio a estas obras de importancia para el sistema. .

7. No menos Importante es el hecho de dejar préctléamente listo el ajuste a los disefios

del portal de Pledecuesta para que se dé iniclo a todos los tramites para su
contratacién. - P

Negativos:

1. Los medios de Comunicacién no han sido Justos con el sistema, todos los problemas

de la cludad se le atribuyen a Metrolinea sin tener en cuenta las competencias
atribuidas a otras entidades o a Ja cIudadanla.

2. En muchos temas no se logrd la sinergia de todos los -actores para poder. sacar el

sistema adelante, especialmente con los concesionarios para la operacién, autoridad
de transporte y Direcclén de Transito.

Qué considera Usted que deberia continuar?

1. Se debe continuar con el desarrollo de los contratos de conceslén hasta llegar al
66% de la cobertura del SITM y de un SIT del 34% o en su defecto se debe caminar
- en la cobertura del 100% del SITM.. NPT w ¢ e



- Se debe proyectar el sistema hacla el Norte Y GIrdn, se debe considerar en el Norte

una entrada temprana para alimentacidén utilizando las estaclones de quebrada seca

¥ parque estacién UIS..

- Se debe continuar suscriblendo con la Policfa convenlos para la seguridad de las

estaclones del SITM.

- Se debe seguir defendlendo la Institucionalidad y el sérviclo publico de transporte

masivo por encima de los intereses particulares.

. Se deben continuar las obras definidas en el documento, CONPES 3552, amparadas -
- en‘el plan de adquisiciones Y garantizar los recursos de |a segunda fase del portal

del Norte,

6. Varios

No se presentaron proposiciones y varios,

_ ';mn Whn
Martha g:l ua zno ¢

Jefe Oficina Asesora Juridica Metrolinea

Fernando Martinez
Comisién Empalme

Wilson David Uribe
Comisién Empaime

|
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Bucaramanga, 17 de Noviembre de 2015

Doctor
Ismael Orozco

Coordinador Comisién de Empalme
Ciudad

Ref: Entrega documento a Comisién de Empalme

Se hace entrega de los formatos que fueron disefados por el Departamento
Nacional de Planeacién- _DNP para surtir el tramite de empalme de las

administraciones salientes con las entrantes, en una'Carpeta conformada: por
Ochenta y Dos (82) folios, y dos CD, asf: '

- Formato 1 - Formato de la Defensa Jurfdica, en un CD

- Formato 2 - Formato Contractual, en un CD

- Formato 3 - Formato de Sistema Financiero, ,
- Formato 4 - Formato Talento Humano 0 e ) B

- Formato 5 - Formato Gestién Documental y Archivo,

- Formato 6 — Formato Gobierno en Linea y Sistemas de Informacién.
- Formato 7 - Formato Banco de Proyectos (N/A)

- Formato 8 - Formato Control de la Gestion
- Formato 9 - Formato Recursos Fisicos e Inventarios

Los anteriores formatos fueron _diligenciadds por cada una de las dependencias y/o
responsables de los procesos al interior de esta Entidad.

{entamente,

MEZ OCANPO

Proyectaron: DF?LI_MGFW

Anexo: Lo enunciado,

Radicado: 2462 Folios: 1 Anexos: -
Usuario: Laura Cristina Gme> Nramnn

Area: Gerencia / Metrolinea SA

Fecha: 2015-11-17 12:54:33
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ACTA DE COMITE DE EMPALME %3

II Reuni6n Metrolines - Comité de Empalme
Administracién Lujs Francisco Bohérquez Pedraza (2012 -2015)

Y Rodolfo Herndndez Suérez (2016 - 2019)
Fecha de Reunién: Bucaramanga, Oficinas de Metrolinea Administrativa No'VIembre 23 de
2015
Lugar: Estacién Central de Provenza
Hora de Inicio: 10:00 A.M.

PARTICIPANTES

Laura Cristina GOmez Ocampo .

Metrolinea - Gerente

Gena Carrillo Martlnez

Metrolinea — Secretaria Geheral

Luis Ignacio Macas Esparza

Metrolinea - Director Financiera

_Martha Cecilia Guarin Lizcano

Metrolinea- Jefe Oficina Asesora Jurldica

Fabian Ledn Isaza

Marcela Gualdrdn

Metrolinea - Director de Operaciones
Metrolinea ~ Directora de Planeacidn

Julian Arenas

Metrolinea — Profesional] Especializado Dir,
Planeacién

Sandra Gélvez

Metrolinea - Profeslonal LI, Centro de Control

Miguel Garcla Metrolinea = Profesional Especializado |
operaciones
Ismael Orozco Sanchez Empalme - Coordinador
| Alvaro Dfaz Rodriguez Empalme
Wilson David Uribe Camacho Apoyo Tics - Empalme
Luis David Arévalo Durn Empalme

OBJETIVO

Continuar con el proceso de empalme entre |3 Gerencia de Metrolinea
administracién entrante de Rodolfo Herndndez Sugres.

AGENDA =

y de Ia

1. Absolver Inquietudes relacionadas con Ia operacion del SITM una vez analizada la
informacién entregada en la reunién anterior, - ‘

2. Varic_:s= :
DESARROLLO DE LA REUNION

1. Absolver inquietudes relacio
analizada la informacién ent

nadas con la operacién del SiTM una vez
regada en la reunién anterior.

El Ingeniero Luis David Arévalo Durén, manifiesta que las gestiones de la actual

admlnlstraclén_ €s sacar adelante el sistema Y €xpresa que de acuerdo a una investigacién

adelantada por el Ingenlero Luis David Arévalo, hay un desequilibrio grande entre el ingreso



y el costo de la alimentacién, por lo cual se deben revisar los costos de operaclén por

kilémetros frente a los Ingresos por pasajero, para que exista equilibrio. Con base en este
problema se debe dirigir la gestién de Metrolinea en primera instancia.

Igualmente hace un ejerciclo demostrando Io anterlor frente al ndice de pasajeros por-
Kilémetros IPK. . L L s R

Asi mismo menciona que trae algunas inquietudes Para que sean absueltas por Metrolinea
las cuales har3 llegar, :

El Ingeniero Ismael Orozco, expresa que trae ‘algunas inquietudes para que sean absueltas
y desarrolladas en la mesa de trabajo, las cuales se anexan a la presente acta,

La Dra. Laura Cristina Gémez Ocampo, manifiesta que las rutas estdn disefiadas con el
estudio de la UIS, el primero en e 2007 y el segundo en el 2011 complementando el estudio
Inicial, pero partiendo de ese estudio se hizo el trazado de las rutas, salvo algunas

modificaciones que se han Introducido que no alternan dichos trazados,

SI se ha considerado necesario generar un nuevo estudio, la entidad estuvo atenta ala
disposicién de recursos para adelantar un nuevo estudio, pero el mismo no est3 incluido

dentro del plan de adquisiciones, ni tampoco se obtuvieron los recursos por parte de los
Municipios para este propésito. .

El Ingeniero Luis David Arévalo manifiesta que es necesario realizar un nuevo estudio sobre
operacldn de las rutas.

La Dra. Laura Cristina manifiesta que las rutas trazadas en el estudio de la UIS estan
enmarcadas en los contratos de conceslén, razén por la cual la amplitud para modificar eso
hay que analizarla porque esto implicarfa cambiar los trazados.

C_UEST.{ONARIO PREGUNTA 1: (Se adjunta el cuestionario a la presente acta)

La Dra. Laura Cristina Gdémez, dando respuesta la pregunta, manifiesta que las cifras y

conclusiones si bien no se pueden aceptar como clertas porque tocarfa hacer primero el
andlisis, ‘ o : ' :

Asi mismo expresa que el desbalance operacional se da desde el iniclo mismo de la operacién
desde el Inicio de Ia ejecucion contractual y se da porque el sistema nace con unos
fantasmas en su espalda que no fueron capaces las administraciones de desparecer. Pudo
ser que la planeacién y la contratacién no sea la ideal porque la férmula se desequilibré por
el modo en que se pactd, pagar en kildmetros recorridos Y NO por pasajeros movilizados.

Es claro que el desbalance se de en las rutas alimentadores. porque fue el kilémetro més
alto que se pact$ con un vehiculo con menor capacidad de pasajeros.

La lectura de que el IPK que es menor de 3 no es viable para la sostenibilidad del sistéma,
en el 2013 entramos con 10 rutas adicionales que no las usan, porque hay una competencia
de la jlegalidad que afecta que el IPK mejore. -




Es una realidad de la operacién que el nimero de pasajeros que est4 recogiendo el sistema - .

no es el suficiente para la auto sostenibilidad del sistema,

El Ingeniero Ismael, manifiesta que en un estudio que el realizé en 2011 sobre el sistema
concluyé con tres factores que afectaron definitivamente el valor de la tarifa;

- El galén de combustible que era muy alto

- Le pusieron un tercer eje a los buses alimentadores como sl fuera un-doble troque, -

lo cobraron a la entidad y el supervisor lo pago.

- El75% de la flota es marca mercedes, se les aplfcéltm aditivo que no era para esa
marca. _

Concluye que son tres factores que desequilibraban todo Y que se ha venido actualizando |

por férmula.

cumplir la norma. de emisién de gases, el encargado de-hacer esto es el motor del carro,
algunos motores necesitan el aditivo ADD BLUE y otros no lo necesitan.

La Dra. Laura Cristina, manifiesta que de acuerdo a Ia historia a la que hace referencia el
Ingenlero Orozco, dan cuenta de algunas consideraciones que afectarfa y ponen en tela de
Juiclo la etapa de planeacién en |a estructuracién del valor del kilémetro que es uno de los

Manifiesta que la tarifa desde €se momento y hasta hoy se ha venido incrementando como

lo indica el contrato, ademas expresa que desconoce el estudio al que hace referencia el
Ingeniero Ismael Orozco.

La Dra. Laura Cristina manifiesta que la diferencia entre la tarifa técnica y Ia tarifa al usuario
conforme a lo dispuesto en el convenio de cofinanclacién debe ser cublerta por el Area
Metropolitana de Bucaramanga, a la cual se le ha solicitado asumir dicha diferencia,

El Dr. Julidn Arenas, profesional especializado de planeacidn, ‘manifiesta que otro aspecto
- que‘aincidido negativamente en‘la operacién es la ilegalidad, el moto taxismo, la piraterfa

e incluso el transporte colectivo que hacen los taxis y el paralelismo.

La Dra. Laura Cristina, éxpresa que la legalidad en el Norte no nace con el sistema, sino que -

se deriva de la no prestacién del serviclo plblico de transporte colectivo, en sus trazados y
frecuencias y la ausencla de control por parte de la autoridad.

Asi mismo precisa, que efectivamente ese esquema negativo de la operacion se Inicia y se
continlia pese a las revisiones constantes de la operacién. . : 5 ; :

El ingeniero Arévalo, manifiesta que en otros sistemas se ha pagado por kilémetro y el error

a su parecer radica en la tarifa técnica, especialmente de alimentadores en-desproporclén———

—¢on-el Ingreso por pasajero.

A



La Dra. Laura Cristina concluye que hay errores estructurales contemplados en los contratos

como fue el pago de kilémetros de |a operacion y el valor del kilémetro en la estructuracién
de la tarifa. i

Asl mismo Insiste en la importancia de proteger la instituclonalidad teniendo en cuenta que
los concesionarios hoy buscan que el Estado sea el que les apalanque financieramente el
negocio y seguir percibiendo recursos al mismo tiempo del transporte publico convencional,

CUESTIONARIO PREGUNTA 2:

La Dra. Laura Cristina Gdmez, existen supervisores designados por actos administrativos,
nunca desde el Inicio de la operacion han existido Interventores, la supervisidn se hace 3
través de las diferentes dependencias de Ia entidad. Cuando se asume Ia Gerencia esta

supervisién radicada en solo dos funcionarios de la entidad, pero ahora est distribuida la -

supervisin en varios funcionarios de tal forma que se haga mejor seguimiento.

CUESTIONARIO PREGUNTA 3:

Sl existen y operan los comités de operaclén y planeaci(;’m.
CUESTIONARIO PREGUNTA 4:

Si existen de acuerdo con el contrato.

CUESTIONARIO PREGUNTA 5:

El Dr. Julidn Arenas' profesional especializado de planeacién,‘ “manifiesta que se ests
cumpliendo con el combustible que exige el contrato independiente de Su denominacion.
CUESTIONARI_O P_REGUNTA 6: = A g e o P

El Ingeniero Fabién Ledn, Director de Operaciones manifiesta que los equipos del numeral

2.56 del contrato de TISA sl existen con dafios frecuentes que han venido reparando en
virtud de las labores de supervisién. . : :

Los equipos a bordo de los conceslonarios de transporte no responden a lo requerido para
el desarrollo del contrato.

CUESTIONARIO PREGUNTA 7:

La Ingeniera Marcela Gualdrén, Directora de Planeacién Hay 8.9 kilémetros de carril
exclusivo los cuales se han mantenido y la superficie de rodadura estd en excelente estado,
ademds la entidad ha sido defensora del carril exclusivo. '

CUESTIONARIO PREGUNTA 8:




el o

La Dra. Laura Cristina manifiesta que Ia infraestructura estaciones y portales se encuentran
en funclonamiento, he b e i -

CUESTIONARIO PREGUNTA 9:

Miguel Garcia de la flota existente de Metrocinco plus tiene pendiente 5 vehiculos sin tarjeta
de operacidn.

La Dra. Laura Cristina expresa que no tienen tarjeta de operacién porque el AMB no le ha -

otorgado la tarjeta de operacidn, a pesar de que el Ministerio de Transporte le expreso a la
Directora del AMB que tenfa plena facultad para eliminar |a capacidad transportadora, pero
esta se ha negado a eliminar las capacidades transportadoras. : ‘
Asi mismo expresa que antes de su llegada no-habfa control de flota.en patios y hoy se tiene
un ejercicio de control de flota Interesante del cual hoy se tiene otro resultado.

programacién,

De la flota total hay una cantidad recurrente de vehiculos que no estdn en servicios por
fallas mecénicas, falta de repuestos, mantenimientos, que genera unos Incumplimientos de
obligaciones contractuales que ha traido consigo Ia aplicacion de niveles de servicio y los
procesos de imposicién de multas, preservando el contrato,

A hoy productos de esos incumplimientos en Ia prestacion- del servicio ademds de los
procesos de imposicién de multas, existen planes de mejoramlento para poner al dfa Ia flota,
pero hoy en dia en la verificacién no estin cumpliendo, planes que le corresponderd a la
actual administracién hacer el seguimiento a esos planes de ‘mejoramientol. s e ;

CUESTIONARIO PREGUNTA 10:

No existe flota de reserva, a pesar de que el contrato la establece pero no la- determina, el

nimero de vehiculos que debe tener el concesionario, debe cubrir las necesidades del

sistema, no obstante el contrato dice que el conceslonario es auténomo en establecer su
flota de reserva.

CUESTIONARIO PREGUNTA 11: -

ente gestor y que se han ido actualizando, Ginicamente con Ia férmula en ellos contenido
toda vez que dicho andlisis debe hacerse al momento de recomponer los contratos si a ello
hay lugar. Adicionalmente Ia aplicacion de la tarifa se ha hecho de conformidad al contrat

CUESTIONARIO PREGUNTA 12:
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CUESTIONARIO PREGUNTA 13:

Existieron dos perfodos en ios'que no hubo lncrenienté'de la tarifa al usuario y en
contraposicién con ello s se actualizé Ia tarifa a los operadores.

Se Incrementaron las précticas llegales del transporte sin el control debido.

No se respetd el principio de la politica péblica Naclonal, ni el plan maestro de movilidad
que era darle prevalencia al sistema de transporte masivo sobre otros medios de transporte.

El Dr. Julidn Arenas, expresa que el Ingreso en |a operacién a Piedecuesta sin |a rétrlbucién
completa de pasajeros porque existe hoy paralelismo en e municiplo de Piedecuesta sin
tener en cuenta la capacidad instalada del SITM. :

mil pasajeros dfa, tenemos la capacidad para movilizar a esos 12 mil usuarios pero hoy se
movilizan en otros medios de transporte.

Hoy ni sublendo los pasajeros vamos a ser capaces de sostener la operacién en Piedecuesta

hay una diferencia muy grande hoy entre el costo Por pasajero y la cantidad de kilémetros
que se generaron en esta operacién.

Las quincenas que hoy estan pendientes de pago ho son u_n-,:deéequlllbri'o para el contrato, '
sino que esto es producto de |a dinamica contractual y de la forma de pago pactada, porque

el contrato dice que el pago esta sujeto al nivel de Ingresos en la bolsa, lo cual va retrasando
los pagos.

En conclusién no hay desequilibrio financiero del contrato, porque el estado no tiene Ia
obligacién contractual de asumirlo, porque los concesionarios asumieron la forma de pago
y el riesgo a la demanda, razén por la cual el estado no est4 en Ia obligacién de pagar ese
retraso. S : o i ;

Hay-un desequilibrio en la-operacién por el costo de los kilémetros a pagar, que desde sus
inicios estuvieron sobredimensionados, tanto conceptual como valorativamente y ademas
no se movilizan la cantidad de pasajeros necesarios y suficientes para cubrir el costo de la
operacion ya que estan situados en otros modos de transporte legales como ilegales que le
hacen competencia al sistema que necesariamente se debe controlar, moto taxismo,
paralelismo, taxis convencionales, urbaneo delos buses, es decir debe implementarse un
control sistémico de parte de Ia autoridad de transporte y de las direcciones de transito. -




Sl se da aplicacién a os niveles de servicio tanto en |
operaclc’)n,._c_o.mo en el contrato de control y recaudo, -

CUESTIONARIO PREGUNTA 15;

0S contratos de concesién para la

Absolutamente imposible se consclentes de eso cuando se evidencia que no hay auto -

sostenlbllidad_ de acuerdo a lo_ya expuesto,
2. Varios
No se Presentaron proposiciones y-varlos.

En constancia de Jo anterior se firma Ja presente por los
u delarde (1:6 ;

o ;
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Bucaramanga, Noviembre 24 de 2.015
PREGUNTAS RELACIONADAS CON LA OPERACION DE METROLINEA

Metrolinea suscribié el contrato interadministrativo N° 122 de 2.011 con
la UIS, teniendo por objeto ... “ELABORACION DE LA MATRIZ ACT UALDE. . ...

ORIGEN-DESTINO DE VIAJES Y DISENO DE RUTAS PARA LAS FASES 11,11l Y
IV DEL SISTEMA METROLINEA “ por $ 378°473.000.

- Enel numeral 3.1.4 de la propuesta se dice... “Esta encuesta permitir
configurar una matriz de planificacién contemplando, entre otros, los
siguientes pardmetros: Puntos de ascenso y descenso de los viajes,
puntos de origen y destino de los viajes, -caracterfsticas ‘socio

econémicas de los viajéros, regularidad de los viajes, motivo de los
viajes”. , .

. ‘Al dar por sehtado que toda esa informacién se iobt_uygkseijese'asabep- | EsPere—
sila misma se ha considerado para planificar y disefiar las rutas actuales
Y en caso tal de no aplicarse, los motivos para no hacerlo total o
parcialmente. - ‘ 2

1. Un anélisis preliminar de las rutas actuales nos muestra un IPK
demasiado bajo, en 29 de las rutas, que nos lleva a concluir que la
‘explotacién de las mismas, no liega a ser siquiera costeables.

Si consideramos que las rutas en servicio llegan a 35, debe presumirse
que todo el Sistema se est4 haciendo inviable. =it
 Colocamos como ejemplo la ruta P8, que durante el mes de Enero de
2,015, genero ingresos promedios, por cada despacho, de $122.470y
costos por pago a los actores del Sistema, de $190.359_. El déficit de cada
*-despacho fue de $67.889. Téngase en cuenta que los despachos totales ey
durante ese mes fue 4.886. _ 77 o
Similares consideraciones se hace para la ruta AP2 durante el mes de W 2 C
Abril de 2.015, cuyos ingresos por. pasajeros promedio, en cada - ' @0\‘
despacho, es de $18.500 y los costos ascienden a $35.455, E| déficit en A

>

4‘




=65

cada dgspacho es de $16.955 y los despachos durante ese mes fueron . -
de 2.984, | ‘

Ese mismo ejercicio se hizo para la ruta P3, durante el mes de Abril de
2.015; obteniéndose un resultado de $ 5.816 positivos, por cada
despachoyy los despachos de ese mes fueron de 2.825.

EL IPK DE ESA RUTA FUE DE 3,15.

Todo loﬁanterlqr nos conduce_a,que_cualquigr ruta con un IPK inferior a

* 3,DEJADESER COSTEABLE Y DEBERIAENTRAR A REVISION, SOBRE TODO

LARGOS PERIODOS,

Preguntamos si esas revisiones se efecttan Y que determinaciones se
han venido aplicando,

2. Hay interventores designados para seguimientos de los contratos
con los concesionarios? | .

3. Existen los comités establecidos, como el de operadores y
planeacién? '

4. Tienen reglamentos? |

Hay control permanente para‘el uso de combustibles adecuados

con bajo nivel de contaminacién (Euro IV) v /o aditivos

correspondientes? _

6. Se dispone y operan equipos terminales fijos y. méviles
establecidos en las cldusulas 2.56, 2.57'y 2,58 de los contratos B0l e
“operadores? - '

p'l

7. Cuantos kilémetros de carril exclusivo se utilizan Y cuantos de
carril mixto? Cuél es el estado fisico de I3 superficie de rodadura
de los carriles exclusivos?

8. Cudl es el estado fisico de las estaciones Y portales?

- 9. Cuantos vehiculos del total de la flota estan en servicio, cuantos
~ parareparar ¢?




10.Se tiene un estimado de vehiculos adicionales y cuantos son por

tipologfa, para cubrir eventualidades de mantenimiento o
siniestros? :

11.Dispone hoy Metrolinea, de un andlisis actualizado de los-costos

de operacién establecidos en los estudios de la UIS, que permitieron

fijar la distribucién de Ia tarifa para los distintos actores del

Sistema?

12.De que _ménera hacen el control y toma medidas Metrolinea para

- vigilar el cumplimiento de lo establecido en la cldusula 71 de los

' contratos con concesionarios, sobre |3 AUTOSOSTENIBIIIBDbDEL
SISTEMA, de manera tal que no se requiera de ninguin subsidio?

13. QUE EXPLICACION RAZONABLE SE TIENE' PARA EL HECHO

REPORTADO QUE EN 2.012 SE. MOVILIZO 149 MILLONES DE
PASAJEROSY UN DEFICIT OPERACIONAL DE $4.104 MILLONES Y

. EN.CONTRASTE PARA 2.014 SE MOVILIZ_A‘RON'ZSZ'MILLONES'DE -

PASAIEROS (103 MILLONES MAS) PERO EL DEFICIT ASCENDIO A
$4.757 MILLONES?

14.Se le d3 cumplimiento a Ia cldusula 77 ._del:fcontrato con operadores
que establece la participacién a los actores de Ia dperacién, durante el
periodo liquidado, de acuerdo a la tabla que establece indicadores de
dese_mpeﬁo‘po_r_niveies de servicio ¢? (NivelA'.:lpO%_ 5 Nivel B=98%;
Nivel E=75%), = :

15.Es consciente Metrolinea del significado de la cldusula 71 del contrato
con operadores, sobre PRINCIPIOS BASICOS DEL MARCO ECONOMICO,
en el punto a) “El Sistema Metrolinea debers ser permanentemente
auténomo en sus flujos, de manera que no requiera en el tiempo ningln
subsidio externo a la operacién para remunerar a todos los agentes del
Sistema”... 7 .

" Ing. Ismjel OrozcoS. ~ = Ing. Luis D. Arevalo—

36y
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ACTA DE COMITE DE EMPALME #4
IT Reunién Metrolinea - Comité de Empalme
Administracién Luig Francisco Bohdérquez Pedraza (2012 -2015)
Y Rodolfo Hernandez Suérez (2016 - 2019) :

sz-'gfga de Reunién: Bucaramanga, Oficinas de Metrolinea Administrativa Noviembre 23 de

Lugar: Estacién Central de Provenza
Hora.de Inicio:‘ L 23 - Py

PARTICIPANTES

| Laura Cristina Gdmez Ocampo Metrolinea - Gerente
Gena Carrillo Martinez Metrolinea = Secretarla General
Luis Ignacio Macias Esparza Metrolinea - Director Financiera
Martha Cecilia Guarin Lizcano | Metrolinea- Jefe Oficina Asesora Jurfdica
Ismael Orozco Sanchez Empalme - Coordinador
Alvaro Dfaz Rodriguez Empalme

[ Luls David Arévalo Duran Empalme

OBJETIVO

Continuar con e| proceso de-empalme entre la Gerencia de” Metrolinea y de la
administracién entrante de Rodolfo Hernandez Susrez,

AGENDA

1. Absolver inquietudes relacionadas con |a Secretaria General y la Direccién Financiera

de Metrolinea una vez analizada la informacién entregada en la reunién anterior.
2. Varlos

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Absolver inquietudes relacionadas con el funcionamiento de Ia Secretaria

General de Ia en_tidy:

El recurso humano y fisico se originan én Ia Secretaria general casi en su totalidad, se hace
el inventario de muebles e inmuebles de la entidad,

1. Se Pregunta por parte del Ingeniero Ismael Orozco, cuantas personas hay

- contratadas?

Son 56 personas de planta, 5 vacantes Y 10 son cargos de libre nombramlento Y remocién,




Existen 21 contratos de apoyo administrativo distribuldo_s en las diferentes dependencias de
la entidad, como apoyo a la supervisién y apoyo a la gestién del SITM,

Dentro de la planta de Ia entidad hay 5 abogadas en la Oficina 'Asesora Juridica,

El personal se Paga con el 6,.85% de Ia tarifa Y con los aportes que dan los municipios para

el funcionamiento, definido en el presupuesto que el ente gestor-presenta -anualmente y
que los miembros de la Junta Directiva aprueban. :

Toda esta Informacién y otra va incluida dentro de los formatos del DNP que les fueron
entregados. . : ,

2. Hay dentro de la planta ingenieros de transporte;

Direccién de Planeacién es especialista en transporte..

La Directora de Planeacién €s ingeniera en transporte y un profesional especializado de la - -

3. Cual es la situacién financiera de Ia entidad:

diferidos, correspondlentes a |a constitucién de la empresa por valor de 7 mil millones de
pesos, han venido siendo amortizados lo cual afecta negativamente los resultados del

aplicacién de la Normas Internacionaies 'de—mfc_)—rmacléaninancIera NIIF

En el afio 2012 se recibid Ia empresa con unas pérdidas acumuladas por valor de 4.840
millones de pesos Y en esa vigencia se obtuvo un superavit por 914 millones de pesos, lo
cual disminuys las pérdidas a 3.926 millones de pesos. En el 2013 el resultado. del ejercicio

arrojé unas' pérdidas por-valor de 1.342 millones de pesos lo cual acumul$ pérdidas por

de 488 millones de Pesos quedando una pérdidas acumuladas de 4.779. A septiembre se

El ente gestor hoy tiene unas pérdidas acumuladas en disminucién que dependen de las
transfgrenclas de los municipies. :

Ademds hoy van a:encontrar algunos rubros con disponibilidad Y caja como el rubro de
mantenimiento y el rubro de socializacidn,

Ahora bien, en cuanto a los aportes para la infraestructura que hacen los municipios en
virtud del convenio de cofinanclacién, recursos que estén a cargo de un fiducia y que se han
venido utilizando en las obras de infraestructura del SITM. Estos aportes como se dijo estdn
definidos en el convenlo de cofinanclacién suscrito entre Metrolinea, el AMB, Ia Gobernacién
de Santander, Ia Nacién y los Municiplos del AMB.

ejercicio maxime s se tiene en cuenta que estos surten un  efecto sobre los balances conla -




Programado en el convenio,

La Nacién hizo dentro del convenio una réprogramacién de aportes que reposan en un otrosf
réprogramando los aportes para los afios 2018, 2019 y 2021.

2. Qué pasa si se solicita a Ia Fiducia que no gire el 11.75% a Estaciones
.M_et_rolinea?' I B s ST R g S =T

suscrita el acta de terminacién de comuin acuerdo en la cual se pacts continuar con el giro
del 11.75% hasta que el contrato se liquide. Pero ese porcentaje Estaciones Metrolinea lo

estd reciblendo pero debe descontarse lo gms&baxeniddgiraﬂdemrestﬂo—ncepto.

cree que el valor es superior, pero Metrolinea ya tiene este insumo con e| cual se hizo parte
del trdmite arbitral que se éncuentra en curso, seguin valoracidn técnica. reallzada por Ia
consultorfa ANALISTAS TECNICOS v valoracidn financlera realizada por GLOBALT S.A.S |a
cual arrojé un valor de $95 mil millones aproximadamente.

En Enero de 2014 se solicitan al Municipio de Bucaramanga FecUrsos para contratar Ja
valoracién técnica, se obtienen los recursos, se contrata la Vvaloracion y a la par se elabora
un documento CONPES en el que se pretende |3 compra de infraestructura el 70% de los

recursos los aporta la Nacién y el 30% a los Municipios, el cual fue radicado el 30 de Octubre
de 2014. - N # :

Que se tiene a hoy:

* A hoy se tiene un documento CONPES presentado para obtener los recursos,
— . *. Deoctubre del afio 2014 a.septiembre de 2015 Ia Nacién guards: silencio total sobre

el documento CONPES,
* Solo hasta el mes de Septiembre 2015 la Nacién €Xxpresa como condicién de |a
aprobacién del documento [a estructuracién de una APP para la culminacién de Ia

obra, razén por la cual |a Gerencia solicita al DNP apoyo en la estructuracion de |a
APP, o . :

estructuracién de la APP, informacién que les fue suministrada por el ente gestor el
30_deoctub[ede2015.__ | \ R T e g S

* EIDNP en visita llevada a cabo el 18 de Noviembre de 2015 manifesté que ya se
Incluyd dentro de su POA Ia estructuracion de Ja APP, de tal manera que desde allf
S€ contrate una consultorfa con esa finalidad,




* Solo falta que los municipios hagan el apoi'te del 30% de los recursos y la Nacién el
70% para la compra de la obra de Infraestructura de la Estacién de Floridablanca.

Es necesario obtener los recursos antes de que finalice el trémite arbitral pues de lo contrario
los municipios y el AMB deberan asumir el 100% de la obligacién, puesto que al convertirse
€n una contingencia judicial la Nacién no podria aportar el 70% de los recursos,

En atencién a'lo*anterior se ha venido solicitando a Estaciones Metrolinea saque de sus

pretensiones del tribunal el componente de la obra el cual sl o sl se debe Pagar a Estaciones
Metrolinea, con el objeto de se pague con cargo al CONPES, para lo cual se requiere

necesariamente contar con los aportes de los Municipios los cuales aln no se han
materializado, ; Tl SR

3. Todos los pagos que se le han hecho a TISA deben gravarse con el 6.5%
de las estampillas, siendo esta una fuente para suplir las necesidades del
_sistema? - - .. . b B iy S

El ente gestor no ha dejado de cobrar ningdn tributo o Impuesto establecido mediante
acuerdo u ordenanza.

Ademas el Dr. Luis Ignacio Macfas, Director Financiero expresa que el pagador de las

cuentas a favor de TISA no es la entidad, sino la Fiducia.

El Ingeniero Ismael Orozco Pregunta sl serfa probable cobrarles estos impuestos a los
concesionarios. -

Manifestando la Gerente que ya correspondera a la nueva administracién determinar si es
probable o no el cobro de estos impuestos. camd S L OREe Gy

El 6.85% no abastece el costo de funcionamiento del ente gestor, es insuficiente en lo
misional y en lo administrativo, vigilancia, aseo, servicios publicos, personal, entre otros,

La Entidad hoy tiene un sindicato con el cual-estamos en mesas de negociacién el cual
pretende reconocimientos adicionales a pesar de que cuentan hoy con el reconocimiento de

las prestaciones de ley.

4. Carril exclusivo:

Se queria en el POT volver mixto el cartil exclusivo pese a que en los contratos de concesion

debe protegerse el carril, debiendo la entidad generar la defensa contundente del carril ante

las diferentes autoridades, especialmente ante la Direcclén de Transito, para evitar efectos
econdmicos del contrato, puesto que los operadores podrfan argumentar en incumplimiento
de la programacion de la operacién Y por ende de tipo econémico exponiendo a la entidad
a una demanda. ' '
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5. Cudles son Ios acclonlstas de Metrolmea

Munlclplo de Bucaramanga (INVISBU, IMEBU, Dlrecclon de Translto) 94.20%
Municipio de Floridablanca 2.51%

Municipio de Piedecuesta 1.41%

Municipio de Girén 1.41% i

Area Metropolitana de Bucaramanga 0.19%

El mayor accionista es eI Municiplo de Bucaramanga

6. Varios

No se presentaron proposiciones y varios.

constancia de lo anterior se firma la presente por los asiste
atro de la tarde (4; .
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.. ACTA DE COMITE DE EMPALME # 5 %

II Reunion Metrolinea - Comité de Empalme
Administracién Luis Francisco Bohérquez Pedraza (2012 -2015)

Y Rodolfo Hernindez Susrez (2016 — 2019)

I;gcha de Reunidn: Bucaramanga, Oficinas de Metrolinea Administrativa Noviembre 24 de
15 '

Lugar: Estacion Central de Provenza
Horade Inicio: . -“10:00AM. -~ =

PARTICIPANTES
Laura Cristina Gdmez Ocampo Metrolinea - Gerente
Martha Cecilia Guarin Lizcano Metrolinea- Jefe Oficina Asesora Jurldica
Clara Isabel Guerrero Ariza Metrolinea — Directora de Infraestructura
Luis Ignacio Macias Esparza . | Metrolinea — Director Financiero -~ . . | ..
Yolanda Rey Blanco a Metrolinea - Profesional Especializado Dir.
Financiera
Ismael Orozco Sanchez Empalme - Coordinador
Alvaro Diaz Rodriguez Empalme _ :
Luis David Arévalo Durdn . ' Empalme '
OBJETIVO

Continuar con el proceso de empalme entre la Gerencia de Metrolinea y de la
administracién entrante del doctor Rodolfo Hernandez Suérez,

AGENDA

1. Absolver Inquietudes relacionadas con la Direccidn de Infraestructura una vez
analizada la informacion entregada en los formatos del DNP.
2. Varios : ‘

DESARROLLO DE LA REUNION
1. Actuaciones y gestiones en materia de _Inf_raestructyra del SITM:

La Arquitecta Clara Isabel Guerrero Ariza, Directora de Infraestructura de Metrolinea hace
una presentacion sobre la estructura de la dependencia la cual cuenta con un Director, una
asistente y dos Ingenieros de planta; actualmente adicionalmente cuenta con cuatro
contratistas-que apoyan la supervisién de
mayorfa las obras cuentan con interventorfas que velan por la ejecucién de la obra, la
interventoria debe supervisarse por parte de la direccién de infraestructura,

La Direccion técnica de Infraestructura dentro de la ejecucién se encarga de lo relacionado
con las obras que ya se ejecutaron, las que se estdn ejecutando y las que se van a ejecutar,

los contratos de interventorfa toda vez, queensu



Dentro sus funclones ademés  de [a contratacién y la supervisién de las obras del SITM
Metrolinea, adelanta visitas de obra, da réspuesta a Inquietudes relacionadas con |a
ejecucion de los contratos, brinda soporte técnico a Ia oficina jurfdica en |3 contestacién de
las demandas, hace seguimiento a las pélizas de estabilidad, entre otras, =

par _ 2 :
la pertinencia técnica como- juridica de dichos. - pliegos, - haclendo Jas observaciones
pertinentes y la entidad Ios ajustes a que hublera lugar, emitiendo finalmente ¢ Ministerio

La Arquitecta Clar :'Guer:rerd, 'eScpresa que desde el a'ﬁo‘2012 al 2015 se éuséribleron 29

contratos de obra, de los cuales en ejecucién tenemos 4-y dos estén*S'u5crlto§'ﬁi‘6ximos a
- Iniclar——

1. Un contrato de rutas alimentadores de) Municipio .de Bucaramanga por donde
transita el sistema Y, : :

2. Un contrato de malla vial para los Municiplos de Pledecuesta, Florida y Girdn.

3. Un contrato para la construccién de rampas, S :

4. Contrato de'cerramlento de la estacién temprana da Pledecuesta.

5. Contrato para [a construccidn del Portal de Girén,

6. El contrato de obra para el arreglo de Ia estacién de palmichal Ia cual debido a un

siniestro ocurrido POr causa de un tercero se Incendié,ﬁ reconociendo la aseguradora
el valor para realizar sy arreglo. : “ o

Asf mismo manifiesta ante la inquietud de por qué se invierten recursos del sistema en rutas
alimentadoras, que teniendo en cuenta que dichas rutas son ‘,utll[zadas-por_. el sistema de
transporte masivo el vélido invertir en ellas, toda vez que dichas obras se costean con los
récursos que los Municipios han aportado para la infraestructura de| SITM, hacen parte del
plan de adquisiciones de |a entidad y cuentan por ende con la viabilidad de] Ministerio de
Transporte por considerarse un gasto elegible, ademds cuentan con [a anuencia de los
miembros de la Junta, de [ cual hacen parte los Alcaldes de los Municipios de Bucaramanga,

Piedecuesta, Floridablanca Y GIrén con quienes se priorizaron las rutas alimentadoras que
debian ser intervenidas,

>F3

\’C’




-

contempladas dentro del plan de adquisiciones de la entidad y sea un gasto elegible, de

acuerdo al Ministerio de Transporte,

Adicionalmente expresa que estos contratos que se entregan €n ejecucidn, orrespondera
ala Gerencia entrante hacer el seguimiento ¥ supervisién.correspondiente, - . - - -
Frente al cerramiento de Pledecuesta sefiala que se acordd con el gobierno nacional ante la
solicitud de los concesionarios, de la operacién los cuales manifestaban que estaban
recorriendo kilémetros en vacio, hacerle una adecuacién y cerramiento al lote contiguo de
la estacién temprana de Pledecuesta, de tal forma que se facilitara la operacién, para que
los buses no se Parquearan sobre el espacio publico en e Municipio de Piedecuesta.

Ante la inquietud del Ingeniero Ismael Orozco frente al portal de. Pledecuesta, expresa Ia
Dra. Laura Cristina, que hoy se encuentra e contrato de reajuste a los disefios, para cual
hace falta recibir e reajuste a |os disefios, aceptar el Proyecto, Iniclar los trdmites ante al
Ministerio de Transporte para Ia respectiva viabllidad del PMA PMT, componente técnico y
juridico, la NO OBJECION al banco mundial, trémite de recursos a que haya lugar para
apalancar la financiacién del Proyecto y demds tradmites a-que haya lugar,

La Arquitecta Clara Guerrero, expresa que el Proyecto del cerramiento de Pledecuesta tiéne
un costo de $1.032 millones de pesos, ' :

El Ingeniero Ismaél Oroi:co pi'egunta si el predio de| Patio taller provisional es de Metrolinea
Y cuanto se invirtié en e patio taller,

La Arquitecta Clara Guerrero €Xxpresa que el predio del patio taller no es de Metrolfea que

Estaciones Metrolfnea Paga un arriendo mensual de $100.000.000 Y que se invirtieron en e
patio aproximadamente $7.000 millones de pesos.

adelantas por la entidad en el afio 2012 Y por esta Gerencla de 2013-2015 frente a la
liquidacién del contrato de concesién para la construccidn de la Estacién de Cabecera, patios
de operacién y talleres de Floridablanca, consistente €n catorce (14) folios.

Se hace hna expoéiclén del avance de Ia Infraéstructﬂra" de acuerdo con el Documento
CONPES 3552 de 2008, la cual da cuenta del cumplimiento de las metas contempladas en

el documento en sy mayorfa, quedando pendiente solo dos cosas los portales Y puentes
peatonales, i r

Esta administracién avanzg en el cumplimiento de |as metas del documento CONPES Y pese
a que no se han ejecutado |as obras, se avanzé en los portales, para lo cual entrega el
contrato suscrito del portal de Giron y en curso Ia Interventorfa, para su ejecucién y

Planteamiento del esquema operacional. Se surtieron todos los tramites tanto al Ministerio

Proyecto socializaciones del estudio Y €squema operacional, PMA, PMT, viabilidad técnica y
juridica del Ministerio de Transporte, NO OBJECION del Bancq;MundIa! luego de surtirse la

revision técnica v jurfdica de y pendiente de ejecucién, - iy
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En cuanto al portal del Norte se realizé el reajuste a los disefios, se surtieron todos los
trémites ante la Secretarfa de Planeacién y-la Curadurfa de Bucar

. amanga, asi mismo se
surtieron todos los trémites de viabilidad técnica y juridica ante el

Ministerio de Transporte
y se obtuvo la NO OBJECION del Banco Mundial luego de que se efectuara la revisién técnica
y juridica del pliego. v I

El Ingeniero Ismael Orozco pregunta quien escogié el lote del portal del Norte, la Gerente
expresa que el lote ya estaba comprado cuando asume la Gerencia y manifiesta que reposan
estudios en la entidad de SIGMA que dan cuenta que se puede desarrollar en ese sector el -
ésquema operacional, lo cual fue avalado por las Direcclones de operacldn y Planeacién de
la entidad y por el Ministerio de Transporte.

En cuanto a las estaciones de puerta derecha construidas, la Dra. Laura Cristina Gomez
Ocampo, manifiesta que al lado. de estas estaciones est4n' construidas. unas cabinas de
servicio que vanguardia denomihé como taquillas de manera errénea, por los cual es

necesario aclarar que las misma no tienen especificaclones de taquillas sino de cabina de
serviclos.

El ingeniero Ismael Orozco pregunita cudl es el estado de las estaclones, la Arquitecta Clara
Guerrero, manifiesta que el estado de las estaclones es bueno, la Unica que no est en
funclonamiento es la estacién de palmichal debido al sinlestro, pero hoy ya se encuentra el
contrato en proceso de legalizacién para ponerla en funclonamiento. - . . 3

La do ra Cristina Gémez. manifie 5 ' cuentan con servicio de aseo
MMMM@LMWMM’
[mismo se cuenta con contratos de mantenimiento de puertas de /as estaclones con IVEGAS

ntenimiento de I foros localizados er Floridablanca e

y_ma e los semdforos localizados entre Flor nca y Pledecuesta, g
tamblén culminan e/ 31 de Diciembre y gue depe la Gerencia entrante contratar a partir de ,

Enero de 2016,

1. Queda en manos de la administracién entrante adelantar las gestiones necesarlas
para la contratacién del portal del Norte, se entrega para ello el aval del Ministerio
de Transporte, la NO OBJECION del Banco Mundial, la calificacién de la entidad para
adelantar el empréstito, quedando el camino recorrido para publicar el proceso una
vez se contrate el empréstito, puesto que ya se cuenta con autorizacién para
contratar.. Hay que pedir la ‘autorizacién de vigencias futuras- de ordinarias a
extraordinarias a la Junta Directiva en vista de las vigencias en que se va a llevar a

cabo la ejecucién.

2. Hoy se encuentran garantizados los recursos para la contratacién del portal del Norte
inclulda su interventorfa, para lo cual se adelantd la calificacién de la entidad y se
encuentra adelantando la Direccién Financiera el contrato de empréstito con el cual
se completarfan los recursos para adelantar el proceso precontractual del portal del
Norte, un trémite que se surtié aproximadamente endos afios con todas las
actuaciones ‘que debieron surtirse. Para su contratacion entonces se cuenta con
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recursos en la fiducia y con los que se estdn tramitando a través de un empréstito,
recursos con los cuales quedarfa financlado el contrato de obra y de interventorfa.

Frente al Portal de Pledecuesta como ya expres6 hoy se encuentra el contrato de reajuste
a los disefios, para cual hace falta recibir e reajuste a los disefios, aceptar el proyecto,
iniclar los trémites ante el Ministerio de Transporte para la respectiva viabilidad del PMA,
PMT, componente técnico y juridico, la NO OBJECION al banco mundial, trdmite de recursos

a que haya lugar para apalancar la financiacién del proyecto'y demds tramites a que haya
lugar. ‘

Se adjunta al acta la trazabilidad de las gestiones adelantas Por esta Gerencia para la
contratacién del Portal de Girdn y del Norte consistente en 6 folios. '
4. En cuanto a la estacién de cabecera de Floridablanca se requiere seguir gestionando
- €l 30% de los recursos a los Municiplos para que la Nacién financle el 70% para la

arbitramento -los- municiplos y el AMB tendrian ‘que asumir el 100% de esty
obligacién, Sobre este tema es necesario indicar que ya la entidad cumplié con incluir

dentro del POA del DNP |a estructuracién de una APP para la culminacién de Ia
estacién de cabecera de Floridablanca, : _ s

EN CUANTO A LA FINANCIACION DEL PROYECTO DE INFRAESTRUCTURA DEL
SITM: ,

Se hace‘una-presentaclénzdel ‘POA 'y del perfil: de aportes de 1’5 Nacién y de los Muhléipids
de acuerdo al convenio de cofinanciacién,

Los Municiplos han cumplido con el Giro de los aportes y la Nacién hizo una reprogramacion
de recursos para los afios 2019, 2020 y 2021. iy : '

Los recursos para la ejecucién del portal de GIrén y su interventorfa se encuentran
garantizados.

Se cuenta con disponibilidad presupuestal y los trémites para la contratacién de un
empréstito para la contratacién del portal del Norte y su Interventoria, recursos que estan
garantizados por el documento Conpes.

Con respecto a Piedecuesta se cuenta con $27 mil millones de pesos, si llega a partir del

reajuste a los disefios a costar un poco més se deben buscar los recursos para la financiacién
del portal y la interventoria. :
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Se entrega el plan de adquisiciones totalmente financiado con la salvedad que hacen falta
los recursos del empréstito que se estd adelantando pero que estan garantizados por el

Conpes, todas las obras que se hicieron tuvieron ﬁnanc}amlt_anto y todas las obras. que se

estdn adelantando tienen financlamiento.

Queda pendiente por contratar dentro del plan de adquisiciones $16.155.951.640,
correspondientes a las siguientes obras: suministro e Instalacién de un ascensor en CENFER,

retorno operacional en Girdn, rutas allmentac_l_ora,s-,.en €l Norte de Bucaramanga, puente -

peatonal ciudadela real de minas, Estos recursos provienen del convenio de cofinanclacién
que soportan las obras hoy estimadas en un plan de adquisiciones, que estdn a
consideracion de la administracién entrante y que la entidad debe recibir de acuerdo al perfil

de aportes contenido en el convenio, .

Esta Gerencia cumplié con adelantar la Gestién frente 3 los Portales y ya es decisién de la

Gerencia entrante determinar la conveniencia de continuar con el trémite Ya surtido de los
Portales del Norte y Pledecuesta, = - Th s SRR E S e TR =

Frente a la pregunta hecha por el Dr. Alvaro Diaz de cusl es el rubro presupuestal que
considera la Gerente que tenga mayor preocupacién, {a_Gere‘_nte manifiesta que es el rubro
de sentenclas, laudos Y conciliaciones, toda vez que en el presupuesto de ingresos y gastos

de la actual vigencia este rubro debid ser aplazado  debido a que los municipios no
transfirieron los aportes con este fin, _ ;

El Dr. Luis Ignacio Macfas, - ind :
los Municipios debén llevar el valor de las condenas a sus pasivos contingentes y hacer Ia
transferencia a la entidad Para el pago de las condenas,

Es necesario sefialar que se debe garantizar la defensa técnica de Ia entidad a partir de

Enero de 2016 de los casos que estdn a cargo del Dr. Fredy Fabidn Sudrez, tenlendo en
Cuenta que su contrato culmina en Diciembre.,

La Dra. Martha Guarin, expresa que toda lal__informacidn;;gelgpiQna_da con los procesos
judiciales-en curso y ‘condenas en firme en contra’ de la entidad fue registrada en los
formatos del DNP y aclara que las condenas que hoy se encuentran pendientes de pago se

derivaron de hech.os ocurridos con anterioridad a |a actual gerencia.

Es necesario hacer la ‘salvedad de que los contratos suscritos en Ia actual Gerencla fueron

ejecutados en su totalidad Y no existe reclamacién administrativa o Judicial derivada de los
mismos. ]

Ante la: solicitud del Dr. Alvaro Diaz, se hace entrega de los 'é'stadds’ﬁnani:lei‘os a Octubre

de 2015 de los concesionarios Metrocinco Plus S.A. y Movilizamos S.A.

Maclas, . Indica que por diqusi;ic’;h‘dé:la;cén'té'durfa general-de la Nacién
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‘2. Varios

No'se presentaron. proposiciones y varios, -

Clara Isabel Gueffe Ariza
Diectora de Infrae uctura Metrolfnea

Yolz ey Blanco
Profesional Especializado Financiera

Alvaro Diaz Ramirez
Comisién de Empalme
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ACTA DE COMITE pg EMPALME
I'Reunién Area de Slstemas;y TIC
: Administracign Luis Francisco Bohérquez Pedraza ( 2012

Fecha de Reunisn: Bucaramahga. Noviembre 26 de 2015
Lugar: Metrolinea-g.A

Hora de Inicjo: ~ 10:00 am, :
Hora de finalizacién 10:30 am ; B : '
PARTICIPANTES E ‘ a

Vivianne Triana Castellangs ;
Fabian Mauricjo Porras Lépez T
Wilson David Urlbe Camacho

OBJETIVO

5e maniflesta que debido 32 que los formatog ,enqegadosz el pasado 23 de noviembre » No

Varlos
Se mantlenen Jos formatos
Se hace_entrega Porarchivo digita| de:

Archivos en Wor (2)
Archivos en Excel (4)

Se entrega e formato DNP #6 en archivo digital por parte de Metrolinea s.A



En salvedad - - :
“los documentos entregados Nno estédn
Sujetos a Jog formatos regidos a| empaime,

Los encargados del érga de sistemas Mmanlflestan o entregar flr-i'fc':rmaéldn, tal‘es'cor'no, dejando en

claro que se entregaran a quien por o contractual sea qulen asumg |5 responsabilidag que Implica
la misma,

No se establecergn mas actas nj entregas de Cualquler documen'to, correspdridlénte al empalme
Debido a que |3 fecha establecida (24 de Noviembre da 2015) ha caducado,

En constancia de lo anterior se firma la presente por los asistentes ala mlsma, B

Wanne N-viang c.
Vivianne Trlana
Técnica en sttemas~Planta

ldn Porras :
ecndlogo en Slstemas-cps

fson Day Im&trnéého |

or Empalme



ACTA DE COMITE DE EMPALME -
I Reunidn Area de Sistemas yTIC
Administracién Luijs Francisco Bohdrquez Pedraza (2012 -2015)
Y Rodolfo Herndndez Sudrez (2016 - 2019) .

Fecha de Reunign: Bucaramanga, Noviembre 23 de 2015
Lugar: : Metrolinea-S.A _

Hora de Inicio:: .~ 49.09 am., : "

Hora de finalizacién 11:40 am

PARTICIPANTES

Vivianne Triana Castellanos Técnica en Sistemas-Planta

Fabian Mauricio Porras Lépez Tecnélogo en Sistemas
Wilson David Uribe Camacho. — Soporte de Tics de Empalme-

OBJETIVO

Dar inicio al Proceso de empalme entre Ia administracidn sallente de la alcaldfa de Bucaramanga
de Luis Franclsco_Bohérquez Pedraz_a y de la entrante de Rodolfo Hernandez Sudrez '

AGENDA

= Presentacién del Equipo de responsables del Empalme

= Recorderis sobre Io que es el proceso de Empalme

= Entrega dela Informacién segin Formatos del DNP

— Presentacién de Nueva Solicitud de Informacign

= Preguntas Estratégicas de Ia Gestidn de la Oficina de Sistemas
= Varios o 2

DESARROLLO DE LA REUNION
Presentacién del Equipo de Trabajo

Objetivos del Proceso de Empalme

Se presenta un saludo del parte del Ing. Rodolfo Herndndez Y se procede a recordar los objetivos
del proceso de empalme resaltandose lo sigulente:

= Serun espacio de dialogo e interaccién entre los equipos de entrante y saliente
= Brindar herramientas al nuevo gobernante para No Iniciar desde cero su administracidn
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= Convertirlo en

Proceso estratégico que evita traumatlsmq.en la contfndfdad de'los procesos

de gestién que repercuten en el desarrollo de la cludad de Bucaramanga

= Identificar ale

rtas, deblilidades Y lecclones aprendidas para hacer recomendaciones a|

goblerno entrante

Informacién segyn formatos DNP

Formato No.

Inventario de Sistemas de Informacién - se entrega.en medi_o_ magnético.

Informaclén adiclonal

Se socializa dicha informacién Y S& mandar4 al correo tic@m

sobre el drea de sistemas

etrollnea gov.co

Preguntas Estratégicas de |3 Gestidn del Area de TiC

Qué aspectos conslderﬂy_e_,deheienmcusntaﬂ'ﬁéﬁJaTarlo electo en e corto plazo (100
primeros dias) respecto a la gestién del 4rea delasTIC Metrolinea  ~

~Creacién del Departamento de sistemas

-Creacién de Centro de Comunicaciones Infraestructura-Dat_ar Center .
-Procesamiento —Almacenamiento- Seguridad en los Datos- Llevarlos a G-Cloud *

~Continuar con e| Soporte Técnico para equipos activos Y Pasivos de la Red de Datos

-El servidor con que Se cuenta esta para coplas de seguridad -Adrhfnisttéciérj de antivirys -

Cudles consldera que fueron los aspectos positivos y negativos en [os Procesos de gestién de|

AreaTiC?

Pasitivos

: -CambfnTie—p?oveedoi' de _Sen)icfo Isp por factores téenicos y de ancho de bandsa ADSL a Fibra
' Optiga ¢ DTN |

-Migracién en los equipos de Cémputo de Ultima tecnologla para clertos Puestos de trabajo que lo
requerfan y periféricos, . : _ ' ‘

-Compra de software especlalizado para ciertas dependencias

-Adqulsiclé_n de equipo de Red para mejorar el perfomance dela Réd_

Negativos

gestion



-No contar con el nimero adecuado de profesionales para dar garantla de un excelente servicio
soporte de Red .

-No se cuenta con un Presupuesto para recurso tecnolégico.

Que considera Usted que deberfa cpntlnuar?
-Mahtenlmlento de los equlpoé'acﬂvos y pasivns-
-Gestién Continua de administracién Y serviclo
-Continuidad Herramienta de Neo Gestién con Proveedor

Cudles son las lecciones a'prendldas de los procesos d& la gestién?

@ -Experlencia en |a migracién de tecnologfa de dltima milla como soluclén para Ia gestion integral
de datos : : L ' '

Cuélés son las dlﬁchltades de los procesos de la gestién?

. - Falta de responsabllidad y compr&mlso por parte de Ias,éreas funclqna!es

Varlos

Se hace entrega por.archivo digital de;

Archlivos en Word (2)

Archivos en Excel (4)

Los cudles serdn recibidos para el pféxlmo Jueves 26 de Noviembre

En salvedad los documentos entregados no estdn obligados a ser dlllgencladosyentregados, ya
% que no estdn sujetos alos formatos regidos al empalme,

En constancla de lo a'nteridr se firma la presente por los asistentés a la misma,

i

Viwunne . Tri .
Vmanne Trl;laqm ¢

Técnica en Slstemas-Planta _ ' ecndlogo en Sistemas-Ops

@ggmg@..
@son avid Uribe Camacho

Asesor Empalme
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‘ ACTA DE COMITE DE EMPALME #6
Reunién Metrolines - Comité de Empaime
Administracién Luis Francisco Bohérquez Pedraza (2012 ~2015)
Y Rodolfo Hernandez Sudrez (2016 —2019)

5§fga de Reunién: Bucaramanga, Oficinas de Metrolinea Administrativa Diciembre 10 de

Lugar: -Estacién Central de Provenza
Hora de Inicio: 19:00 A.M,

PARTICIPANTE-S ‘ B _ _ ot L .

Gena Carrilio Martinez, Metrolinea- Secretarla General
Martha Cedilig Guarin Lizcano Metrolinea- Jefa Oficina Asesora Juridica
Victoria Patricla Dangond Arenas Metrolinea- .U II Gestidn Técnica

[ Ismael Orozco Sanchez Empalme - Coordinador :

_Eva Cecilia [3pez Rueda Empalme ™

Angela Fahra - ' Empalme

OBJETIVO

~~ ORDENDEL DIA

L. ‘Entrega de “Informacidn - -
2. Propésitos y Varlos

DESARROLLO DE LA REUNION
5 Eﬁtrega de Informacién

La doctora GeRa Carrillo hace entrega de| listado de personal Contratista.a la comisién de
% empalme de Metrolfnea Sih; asfine - ur . & AR i e

- Listado Persona| contratlsta de Plataforma, con sy respectivo modelo de estudio
previo, . : . 7 ;
- Listado personal centro de control, con su respectivo modelo de estudio previo,

- Listado personal Oficina, con su respectivo modelo de estudio previo,
- . Listado Personal Ca| Center, con sy respectivo modelo de estudio previo,

La doctora Martha Cecilla Guarfn hace entrega del listado de-los procesos judiciales 'y en
medio magnético los estudios previos y contratosg de aseo y vigilancia.



>
ol

Por lo anterlor,. la doctora Angela solicita a Ia Secretaria‘ General se adelante Jos estudios
previos para un Plazo de 3 meses y el valor de |os contratos con g| incremento al IpcC
respecto de los valores actuales de |os contratos, asf mismo con los demds tramites que

S€an necesarios para tener avanzados |3 contratacidn del personal que se requiera para

poder prestar [a ‘operacién y-€l buen servicio los primeros Meses, como también avanzar
con los estudips Presupuestales,

Respecto de Jog contratos de aseg Y Vigllancia indica Ja doctora Angela que si es posible

tener una cotizacién de las empresas que actualmente prestan los servicios por un plazo’

de tres meses,

La doctora Gefia, manifiesta Que no hay ningdn Problema y que |as solicitara a las

respectivas eémpresas, una.vez tenga las cotizaciones las, comunicara a la comisién de
eémpalme. -~ . - - o i

La doctora Martha Guarin, hace una breve explicacién sobre los proceso?jhgjciales, hace

——entrega deta relacién de los procesos Judiciales en Curso a 30 de Noviembre de 2015, ¢

cual incluye las acciones de repeticion Inicladas por la empres

solicita a los Municiplos deTBucaramanga,‘ Florldablaht:a,"Pledchesfa, Girén y al Area
Metropolitana de Bucaramanga, ¢| Pago de los aportes en proporcién con sy participacién
accionaria, para e Pago de las condenas en firme en contra de la entidad. Por |o cual se

debe estar atento a |ag fechas de las audienglas de condiliacién, las cuales ya estd
Programando la Procuradurfa, ‘ : :

Una vez surtidas |as conciliaciones de no conciliarse sugiere se analice la posibilidad de dar
inicio a un tribunal de arbitramento para obtener el pago de_ los aportes.

Asl mismo sefiala que es necesarlo se Jarantice la defensa técnica de jog procesos
extrajudiciales y judiciales a cargo del Dr, FREDY FABIAN SUAREZ, Abogado externo, ya que
el contrato de Prestacién de servicios suscrito con este culmina en el mes de Diclembre de
2015 y se debe garantizar la defensa de estos procesos a Energ de 2016,

2

2. Varios
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con.el sindicado AST, DEMP, acttialmente nos encontra
y desacuerdosg,

En constancia de Io anterior se firma |3 presente por los asistentes 3 |3

misma, siendo |3
diez y treinta |3 mafiana (10:30 a,

i, foy

Secyetaria General

efe Oficina Asesora Juridica Metrolfhea

el Gseetall
Comisién de Empalme Comisién de Empalme




Jefe Oficina Asesora Jurfdica ; R F {\ E B
st ,,
~ | p mo

ACTA PROCESO DE EMPALME

En Bucaramanga a-los catorce (14) dfas del mes de Diciembre de dos mil quince (2015), se
reunieron en las instalaciones de la Alcaldfa Municipal las comisiones de empalme del Dr. Luis
Francisco Bohdérquez Pedraza, Alcalde saliente, con el acompafiamiento de la Procuradurfa

Regional de Santander, con el fin de informar sobre los avances del proceso de empalme al que ‘

hace referencla la Ley 951 de 2005, teniendo en cuenta que mediante memorando y reunién
llevada a cabo del 11 de Diciembre de 2015 el Dr. Luis Francisco Bohdrquez Pedraza, Alcalde de
Bucaramanga requiere a los Secretarlos de Despacho y a los Institutos Descentralizados para que
sin dilacién alguna y de manera permanente se haga entrega de la informacién clara y completa de
cada despacho y de cada entidad dentro del proceso de empalme de la administracién saliente
con la administracién entrante. Para lo cual y a solicitud de la procuradurfa se convocé la presente
reunién en la cual se hizo presente la comisién de empalme .de la administracién saliente
(secretarios-de despacho e institutos descentralizados) y la Procuradurfa Regional de Santander,
sin que haya asistido la comisién de empalme de la administracién entrante, pese a que fueron
quienes solicitaron se efectuara esta reunidn. Por tal razén Metrolinea S.A. hace constar que se
hizo presente a la reunién convocada por el Alcalde de Bucaramanga, con el objeto de Informar
que la empresa hizo entrega a la comisién de empalme de la administracién entrante de los
formatos del DNP debidamente diligenciados y atendié todos los interrogantes de la comision a
través de ocho reuniones temdticas [a cuales constan en actas que se entregan en esta reunion,

donde se absolvieron todos los interrogantes presentados por la comisién en cabeza del Ingeniero-
Ismael Orozco, Coordinador de la comisién. Asl las cosas, se hace entrega a la Dra. Marfa Clara

Nifio Gdmez, Subsecretaria Juridica del Municiplo de Bucaramanga de las actas suscritas por las

-comisiones de empalme de Me_t'rolli‘r;ea S.A.y de laAdministracién entrante en las cuales consta la

entrega de los formatos del DNP y la informacién suministrada de cada una de las dependencias
de la entidad (se entregan 47 folios). No siendo otro el objeto de Ia presente diligencia se suscribe
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.. Nit830.507.387.3 g R
‘CONSTANCIA SECRETARIAL
La suscrita Secretarla Genetal de Metrolinea S.Aihacg_,_r;gns_t_,‘ar que, slendo las 8:20a.m. del'dfg 14 de
- Diciembre de 2015, no hizo presencia en las instalaclones de'Metrolinea S.A. Ia comisidn de empalme
& del Alcalde Electo Ingenfero"Rodolfo?Hernéhdez-.G_émez, = VT Bl

o ‘—‘._M*“m.ﬂ,mmm_w.%,_Aq-__w.m__.._.__ .‘;.-:__V.;.~..-::;-*_,...;_.1 .,.,.._.,....., | ..__.,n oo i i L
Autopista Floridablanca Ne 86-30, Estaclén Provenza Qccidental, Barrio Diamante 11
Teléfono: 6313535 Fax: 6318815 Bucaramanga,

www.metrolinea.gov.co
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metrolhea,

nos mueve FORMATOS DE EMPALME DNP 10.60.1.1.F0
Nit.830.507.387-3

METROLINEA S.A.

| FORMATOS DE EMPALME
DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION

FORMATO GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
FORMATO GOBIERNO EN LINEA Y SISTEMAS DE
INFORMACION '
; 7. FORMATO BANCO DE PROYECTOS (N/A)
8. FORMATO CONTROL DE LA GESTION |
9. FORMATO RECURSO FISICOS E INVENTARIOS

1. FORMATO DEFENSA JURIDICA

2. FORMATO CONTRACTUAL .

3. FORMATO SISTEMA FINANCIERO
4. FORMATO TALENTO HUMANO

5

6.
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2. FORMATO CONTRACTUAL
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nos mueve FORMATOS DE EMPALME DNP 10.60.1.1.F0
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3. FORMATO SISTEMA FINANCIERO
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4. FORMATO TALENTO HUMANO
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PREGUNTAS ESTRATEGICAS GESTION DE TALENTO HUMANO

Responda cada una de las siguientes preguntas:

PREGUNTAS

RESPUESTAS

1. {Qué aspectas considera que}

debe tener en cuenta el
mandatario electo en el corto
Plazo (100 primeros dfas),
respacto a la gestidn de talento
humano de la Entidad?

1. Contratar el personal para la operacidn para el Sistema de
Trasnsporte Masivo.

2. Contratar la defensa Juridica para los 24 procesos que cursan
actualmente en la entidad.

3. Fortalecer la defensa tecnica de la entidad.

2. {Cudles considera que fueron
los aspectos positivos y negativos
en los procesos de gestién de
talento humano de la Entidad?

1. Falta de recursos para vincular el persanal de la operacién del
Sitema Integrado de Transporte Masivo,

2, Los aplazamlientos presupuestales atendiendo el comportamiento
del recaudo de aportes por parte de los municlpios que integran el
SITM,

3. { Qué considera usted que
deberfa continuar?

Se debe continuar con la supervision del cumplimiento de las
obligaciones del contrato de concesién Y recaudo TISA, por parte de
cada uno de los funcionarios que tiene asignada dicha supervision.

4. ¢ Cudles son las lecciones
aprendidas de los procesos de
gestion de talento humano de la
Entidad?

El proceso de talento humano se debe realizar con personal idéneoy
con altos niveles de competencia, comprometido y proactivo, que
garantice el funcionamiento eficiente y eflcaz del SITM frente a los
compromisos de la empresa y a los continuos cambios que se
presentan, posiblilitando la prestacién de un servicio de calidad.

5. ¢ Cudles son las dificultades de
los procesos de gestién de talento
humano de la Entidad?

La falta de vinculo permanente del personal que soporta lo misional
y/o la operacién del SITM.
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5. FORMATO GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
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PREGUNTAS ESTRATEGICAS INVENTARIO DOCUMENT

TODOS PORUN P\ ARCHIVO
“ ('ENFR
NUEVOPAIS (35

cvon
PAE FQUIBAD FBUCALION ﬂf' COLOMB]A

g;grn; ALORIA

& La e F le ea

Responda cada una de las sigulentes preguntas:

PREGUNTAS

RESPUESTAS

1. {Qué aspectos considera que
debe tener en cuenta el
mandatario electo en el corto
plazo (100 primeros dias),
respecto al inventario documental
de la Entidad?

Evaluar las condiciones del archivo central respecto a la
normatividad vigente Ley 594 2000 para su respectiva
organizacién y conservacién.

2. {Cudles considera que fueron
los aspectos positivos y negativos
en el proceso de inventario
documental de la Entidad?

* Los aspectos positivos es que se ha venldo mejorando en la
organizacién de los archivos de gestion.

* En la parte negativa es que el personal no le da la importancia
a los archivos que ellos tienen para la entidad.

3. ¢ Qué considera usted que
deberfa continuar?

La organizacién en los archivos de gestion desde la recepcion de
sus documentos.

4, ¢ Cudles son las lecciones
aprendidas del proceso de
Inventario documental dela
Entidad?

Es mas facll organizar la documentacién desde su recepcién que
después tener que organizar un cumulo de documentos.

5. ¢ Cudles son las dificultades del
proceso de inventario documental
de la Entidad?

La falta de tiempo y organizacién para manejar los archivos de
gestion.
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PREGUNTAS ESTRATEGICAS GOBIERNO EN LINEA-GEL Y MANEJO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

Responda cada una de las sigulentes preguntas;
|

i PREGUNTAS RESPUESTAS

1. ¢Qué aspectos considera que dehe
ener en cuenta el mandatario electo en La Implementacién de lenguaje para personas Invidentes,
kcorto plazo (100 primeros dias), donde la entrega de Informacién sea mds fécll para esta poblacién de
;Specto a la implementacién de Ia forma tal que puedan Interactuar con los medios tecnolégicos
strategia de Gobierno en Linea yenel Informaticos

1anejo de herramientas tecnoldgicas?

\

|

{ &Cudles considera que fueron los
lpectos positivos y negativos en la

Implementacién de [a astrategia de Positivo: las forma de brindar la Informacion sobre pardmetros
GLb}erno en Linea? estratégicos que garanticen la interaccién entre la empresa y el
| cludadano,

3}lé Qué considera usted que deberfa

continuar?
Las capacitaclones a los funclonarios
4{\¢ Cudles son las lecciones aprendidas
d i la implementacién de la estrategia de
G ‘bferno en Linea y en el manejo de s ia de lal . | idad v el )
hllrramicnta s tecnolégicas? 3 importancia de la interaccion entre la entida y el usuario,
5. '.{ Cudles son las dificultades de I3
Implementacién de Ia estrategia de El manejo de la Informacion muy extensa,
G?::lernn en Linea y en el manejo de La Implementacion de lo establecidad exige personal adecuando para
herramientas tecnoldgicas? la labor.
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8. FORMATO CONTROL DE LA GESTION
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DNP:=s
o W Flammecita

OIEIIL U L '@‘ e

Hrte-bfr sy m CONTRALORIA

PREGUNTAS ESTRATEGICAS CONTROL DE LA GESTION INTERNA

|
Respondj cada una de las slgulentes preguntas:

PREGUNTAS

RESPUESTAS

1. {Qué Lspcchs considera que debe
tener en | -uenta el mandatarlo electo an
el corto||plazo (100 primeros dlas),
respecto gl Sistema de Contro| Interno?

|De acuerdo con Ia ley 1474 de 2011 en el articulo 8, en el Pparagrafo 2, las oficinas de control
Interno deberan contar con el personal multidisciplinario que le asigne el jefe del ogranismo o
entidad, para ejercer una buena auditorla Interna ylo consagrado enla sentencla C-103 de 2015,
los artleulos 209 y 269 de la Constituclon Politica de Colombia, las entidades publicas estan

obligadas implementar y fortacer el Control Interno, se solicita capacitaclon al personal de la
oficina,

2. {Cudlds

Implemen
Interno?

considera que fueron los
aspectos |positivos y negativos en la

clén del Sistema de Control

1. Los aspectos positivos del modelo estandar de control interno - MEC] fueron proporcionar Ia
estructura basica para evaluar 3 estrategia, la gestidn y los proplos mecanismos de evaluacién
del proceso admistrativo y orlentar hacia los objetivos Institucionales y Ia contribucion de estos
hatia los fines esenciala de 1 entidad, de un enfoque de operacion por procesos a ldentificar da
manera eficaz las actividades edentificadas entre si,

2. Falta mds compromiso de los servidores de la entidad, con la adaptacién del MECI como politica
de Gestlén Instituclonal Y como objetivo 1a creacién de una cultura organizacional fundamentada

en el control a los procesos de direcclonamlento estratégico, adminlstrativos y operativos de ja
entidad.

|
3. ¢ Qué Konsidera usted que deberfa

Sesolicita a la gerencia brindar mayor apoyo al sistema de gestién de calidad ¥ control interno,
promoviendo un compromiso ¥ una cultura de compromiso en el personal, con el fin de dar

cumplimiento a los politicas, procedimlentos, direactrices y estrateglas definidas por el MEC] y las
continuar
narmas de calidad, y as! asegurar la permanencla y generacién de valor en cada uno de los
sistemas establecldos en la entidad,
4. & Cudledlson las lecclones aprendidas

de la implementacién del Sisterna de

Control Int]

rno?

por que las lecclones aprendidas, que es una herramienta fundamental de control, que al

productos necesarlos para el cumplimiento de la misién,

5. ¢ Cuidld

$ son las dificultades de la

Interno?

clén del Sisterna de Control

1, Umitaclon de la oficina de Control Interno por la falta de personal y apoyo del nivel directivo,
lent: I en auditorias Internas y demas temas relacionados con

T

nerr t

el desempefio optimo del personal.
2. Mayor compromiso ¥ Bpoyo por parte de la alta direcidn de la entldad,

U3s
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9. FORMATO RECURSO FISICOS E INVENTARIOS
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